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К ТЕОРИИ 
ЭРГОНОМИКИ 


Всевозрастающее число получае- 
мых в эргономике данных, расшире- 
ние сферы их приложения, подклю- 
чение все новых специалистов к раз- 
работке эргономических проблем, 
интенсивная подготовка и совершен- 
ствование учебных программ обуче- 
ния и повышения квалификации спе- 
циалистов в указанной области — 
все это заставляет вновь и вновь 
обращаться к исходным понятиям 
этой науки, к ее теоретическим ос- 
нованиям. Показательно, что в 1974 г. 
на Х конгрессе Эргономического об- 
щества франкоязычных стран тема 
одного из пленарных заседаний бы- 
ла сформулирована бывшим прези- 
дентом Международной эргономи- 
ческой ассоциации профессором 
Б. Мецом следующим образом: 
«Нужно ли дать эргономике новое 
определение?» На международном 
симпозиуме «Применение эргономи- 
ки в промышленности, сельском и 
лесном хозяйствах» (Бухарест, 1974) 
была образована группа экспертов 
из специалистов различных стран для 
разработки определения целей эр- 
гономики. 

При подготовке и проведении 
У! конгресса Международной эрго- 
номической ассоциации (Вашингтон, 
1976) многое было сделано для то- 
го, чтобы способствовать рассмотре- 
нию более глубоких оснований про- 
фессиональной эргономической дея- 
тельности путем сосредоточения 
внимания на методологических и 
теоретических проблемах. Вместе с 
тем, анализ материалов конгресса 
позволяет утверждать, что крайне 
критическая оценка состояния тео- 
ретических основ эргономики, дан- 
ная известным американским ученым 
Д. Мейстером в книге, которая вы- 
шла в свет накануне конгресса, во 
многом остается в силе: «исследова- 
ния человеческих факторов не опи- 
раются на какие-либо кардинальные 
и четко разработанные концепции 
системы «человек — машина» '. 

В последнее время проводятся 
различного рода опросы специали- 
стов, цель которых уточнить опреде- 
ление эргономики и ее задачи. Ре- 
зультаты одного из таких опросов, 
проведенного среди членов Эргоно- 
мического общества франкоязычных 
стран, нашли отражение в статье 
Х. М. Фавержа р глаза- 
ми Е Статья содержит 
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интересный материал, однако ее со- 
держание лишний раз убеждает в 
том, что определение предмета эр- 
гономики и ее целей возможно 
лишь на основе специальных теоре- 
тических и методологических иссле- 


дований. 
Теоретические и методические 
проблемы эргономики достаточно 


интенсивно разрабатываются в связи 
с реализацией обширной и содер- 
жательной программы научно-техни- 
ческого сотрудничества стран — чле- 
нов СЭВ по проблеме «Разработка 
научных основ эргономических норм 
и требований». Предлагаемая чита- 
телю статья подводит итоги опреде- 
ленному циклу исследований, свя- 
занных с определением предмета 
эргономики [1—6] и приведением в 
определенную систему имеющихся 
представлений по указанному воп- 
росу. 

Эргономика представляет собой 
одно из направлений системного 
подхода к изучению человека втру- 
де. Проблемный характер ориента- 
ции современной науки вызвал к 
жизни эргономику, формирование 
которой связано с проблемой «чело- 
век — машина». 


Эргономика — научная дисципли- 
на, изучающая человека (группу лю- 


дей) в конкретных условиях его 
(или их) деятельности. 

Человек, машина и среда рас- 
сматриваются в эргономике как 


сложное, функционирующее целое, 
в котором ведущая роль принадле- 
жит человеку. 


Интерес к проблеме «человек и 
машина» возник в середине ХХ в. 
В качестве объектов технического 
проектирования и конструирования 
стали все чаще выступать различно- 
го рода системы (управления произ- 
водством, транспортом, связью, кос- 
мическими полетами и т. п.), эффек- 
тивность функционирования которых 
во многом определяется деятельно- 
стью включаемого в них человека. 
Система «человек — машина» состо- 
ит из человека-оператора (или груп- 
пы операторов) и машины, посред- 
ством которой он (они) осуществля- 
ет трудовую деятельность, связан- 
ную с производством материальных 
ценностей, управлением, обработкой 
информации и т. д. «Человек как 
компонент системы «человек — ма- 
шина» не абстрактное существо, а 
общественный человек, включенный 
в сложнейшую сеть социальных от- 
ношений, которые в конечном счете 
и определяют характер его взаимо- 
действия с машиной. Роль человека 
здесь не сводится лишь к чисто фи- 
зическому манипулированию рычага- 
ми в зависимости от показания при- 
боров или других поступающих от 
машин сигналов. Это манипулирова- 
ние приобретает социальную 
окраску [8]. 

Сочетание способностей человека 
и возможностей машины (или сово- 
купности технических средств) суще- 
ственно повышает эффективность уп- 
равления. Несмотря на совместное 
выполнение функций управления че- 
ловеком и машиной, каждая из двух 
составляющих системы подчиняется 
в работе собственным закономерно- 
стям. Эффективность функциониро- 
вания системы в целом определяет- 
ся тем, в какой мере при ее созда- 
нии были выявлены и учтены прису- 
щие человеку и машине особенно- 
сти в том числе ограничения и по- 


ы 
у 


греч 


ости. об 


трудность систем «чело- 


изучения 
век — машина» состоит в необходи- 
мости объединить в едином комп- 


лексе исследования, относящиеся к 
разным областям, которые различа- 
ются по методам изучения и поль- 
зуются разной терминологией. 

Имея в качестве основного 
объекта исследования системы «че- 
ловек — машина», эргономика изуча- 
ет определенные их свойства, наи- 
более тесно связанные с эффектив- 
ностью таких систем и названные 
человеческими факторами. Этот 
термин, возникший на заре эргоно- 
мики и инженерной психологии, в 
результате последних теоретико-ме- 
тодологических исследований полу- 
чил новую трактовку. Человеческие 
факторы — это интегральные харак- 
теристики связи человека и машины, 
проявляющиеся в конкретных усло- 
виях их взаимодействия при функци- 
онировании системы «человек — ма- 
шина», связанном с достижением 
конкретных целей. 

Отсюда следует, что человеческие 
факторы не могут быть сведены к 


‘взятым самим по себе характеристи- 


кам человека, машины, среды. Есте- 
ственно, что при выделении таких 
факторов используются фундамен- 


тальные знания о каждом из этих 
компонентов системы, имеющиеся и 
получаемые в соответствующих на- 
уках. Характеристики и свойства, 
фиксируемые в понятии человече- 
ских факторов, представляют собой 
не отдельные, изолированные каче- 
ства компонентов системы «чело- 
век — машина», а являются ее сово- 
купными, системными качествами. 
«Новое качество, возникающее как 
продукт интеграции, соединения в 
единое целое многих элементов, да- 
ет нечто большее, чем сумма ча- 
стей, оно отражает некие общие ко- 
оперативные свойства данного 
множества явлений и представляет 
определенность надиндивидуальную. 
и если познание не различает таких 
системных качественных определен- 
ностей, то оно невольно сбивается 
на путь предметного фетишизма, пы- 
тается в самих конкретных явлениях 
найти то, что лежит вне их и со- 
ставляет самостоятельную («группо- 
вую», а не единичную) реальность» 
[9]. 

По отношению к свойствам-каче- 
ствам компонентов системы «чело- 
век — машина» человеческие факто- 
ры представляют собой качества вто- 
рого порядка, возникающие как ре- 
зультат интеграции, соединения в 
единое целое природных качеств, 
характеризующих среду; предметных 
качеств, характеризующих машину; 
функциональных, в том числе и со- 
циальных, качеств, характеризующих 
человека. «Особенности современно- 
го производства вызывают необходи- 
мость исследования не одних лишь 
физико-химических свойств орудий 
труда, изучения качества материалов, 
решения энергетических задач, но и 
совершенно новых проблем, относя- 
щихся к компетенции общественных 
наук. Предметом научного исследо- 
вания в области трудовой деятель- 
ности становится не техника сама 
по себе и не только человек как 
субъект производства, но и согла- 
сование его физических и психиче- 
ских возможностей, эстетических вку- 
сов и других социальных качеств со 
свойствами современных технических 
систем» [|7]. 
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Эргономику интересуют не все 
возможные «первичные» качества 
человека, машины, среды, а лишь 
те, которые определяются положе- 
нием и ролью человека в системе 
(именно поэтому они называются 
человеческими факторами). Это не 
означает, что число таких качеств 
невелико. По-видимому, наиболее 
совершенными и эффективными си- 
стемами будут такие, в которых ко- 
личество свойств, качеств человека, 
поставленных в функциональную 
связь с его положением в системе, 
с ее природными и предметными 
качествами, максимально, поэтому 
для обеспечения эффективности си- 
стемы «человек — машина» недоста- 
точно компетенции отдельных наук, 
изучающих трудовую деятельность 
(гигиена, физиология, психология 
труда и инженерная психология и 
др.:). 

Эргономика должна обеспечить 
определение необходимой и доста- 
точной номенклатуры функциональ- 
ных связей между элементами сис- 
темы «человек — машина», посколь- 
ку только в этом случае она и мо- 
жет приобрести статус системы, об- 
ладающей заданной эффективностью 
и отвечающей определенным крите- 
риям. Номенклатура функциональных 
связей должна быть конструктивной, 
а не бесконечной и отвечать цело- 
му ряду критериев оценки системы 
«человек — машина» как  техниче- 
ским (стабильность, надежность, по- 
мехоустойчивость), так и социально- 
экономическим. Конкретно это выра- 
жается в том, что эргономика не 
просто оперирует различными сис- 
темами исходных свойств, качеств, 
показателей (гигиенических, физио- 
логических, психологических, соци- 
ально-психологических, технических, 
экологических и пр.), добываемых в 
соответствующих науках, а трансфор- 
мирует их в системные качества, ус- 
танавливая между ними необходимое 
число функциональных связей. 

Человеческие факторы, понимае- 
мые как важнейшие интегральные 
характеристики системы «человек — 
машина», представляют собой, таким 
образом, некоторую суперпозицию 
исходных показателей а соответст- 
венно и фиксированные (или дина- 
мичные) функциональные связи меж- 
ду компонентами системы «человек— 
машина». Поскольку система «че- 
ловек — машина» — это  определен- 
ная функциональная структура, тос 
эргономической точки зрения чело- 
веческие факторы представляют со- 
бой элементы или таксономические 
единицы анализа функциональной 
структуры системы. Естественно, что 
функциональная структура системы 
«человек — машина» отличается не 
только человеческими, но и другими 
факторами: организационными, ин- 
формационными, территориальными 
и пр. Человеческие факторы отно- 
сятся к такому свойству системы 
«человек — машина», которое неко- 
торые авторы называют эргономич- 
ностью. Поэтому выделение челове- 
ческих факторов в качестве таксоно- 
мических единиц анализа т. е. эле- 
ментов инфраструктуры системы, 
разумеется, не исключает выделения 
в ней таксономических единиц дру- 


99, рода, в зависимости от целей 
гнализа таких систем. 

КИО Факторы не одно- 
БАНИ Иа НЕЕ Ние и классифика- 


ция — достаточно сложная и ‘специ- 


человеческие факторы — это струк- 
турные образования различной сте- 
пени сложности. Понимаемые имен- 
но таким образом, они представля- 
ют собой некоторое временное со- 
четание сил, способное осуществить 
определенное достижение. 

Продолжая указанную аналогию, 
уместно в контекст теории и прак- 
тики эргономики ввести широко ис- 
пользуемое в медицине и физиоло- 
гии понятие симптомокомплекса. Под 
эргономическим ’симптомокомплек- 
сом будем понимать определенное 
сочетание человеческих факторов, 
которое обусловливается функцио- 
нальной структурой конкретной дея- 
тельности человека в однотипных си- 
стемах «человек — машина» и в свою 
очередь обеспечивает оптимальное 
функционирование указанных систем, 
связанное с достижением конкрет- 
ных целей. В эргономическом симп- 
томокомплексе, включающем в себя 
определенный набор человеческих 
факторов, важно выделение веду- 
щих, доминирующих, системообра- 
зующих факторов, оказывающих ре- 
шающее влияние на осуществление 
деятельности человека. 

Такое понимание эргономики и 
человеческих факторов уводит от 
распространенного взгляда на эрго- 
номику как на своего рода метанау- 
ку, интегрирующую в себе другие 
науки. Статус эргономики определя- 
ется тем, что она оперирует данны- 
ми, полученными в других науках, 
трансформирует их, разрабатывая 
свои исходные представления и сред- 
ства и преследуя собственные цели 
и задачи, связанные с организацией 
и проектированием условий и спо- 
собов деятельности человека в си- 
стеме. 

Именно деятельность человека 
служит основанием выделения необ- 
ходимых для учета человеческих 
факторов, для определения функци- 
ональных связей между компонента- 
ми и системой «человек — машина». 
Столь же справедливо и то, что на- 
личие подобных функциональных свя- 
зей дает необходимую основу для 
организации и успешного осуществ- 
ления деятельности человека в си- 
стеме. «Системы этого рода относят- 
ся к классу так называемых целе- 
устремленных систем. Человек в та- 
кой системе ставит цели, определяет 
задачи, выбирает способы их вы- 
полнения. Целесообразная деятель- 
ность человека-оператора и должна 
стать исходным пунктом анализа си- 
стемы «человек — машина» [10]. 

Человеческие факторы представ- 
ляют собой искомое, то, что может 
быть найдено лишь на основе пред- 
варительного анализа задач системы 
«человек — машина», функций чело- 
века в системе, типа и характера его 
трудовой деятельности. 

Подобный анализ — непременное 
условие проектирования систем «че- 
ловек — машина». Иное дело, что он 
может осуществляться с большим 
или меньшим профессионализмом, 
на интуитивном или научном уровне, 
эмпирически, экспериментально (на 
соответствующих прототипах, маке- 
тах, экспериментальных стендах или 
реальных устройствах). В результате 
такого предварительного анализа 
деятельности определяется номен- 
клатура человеческих факторов, учет 
которых необходим для эффектив- 
ного функционирования системы 
«человек — машина». Полнота выде- 


гатство потенциальных функциональ- 
ных связей между компонентами 
системы «человек — машина», кото- 
рые удалось установить на этапе про- 
ектирования системы, существенно 
облегчают внедрение указанных Си- 
стем, в том числе и формулирова- 
ние требований к профессионально- 
му отбору, обучению персонала, со- 
гласованию внешних средств трудо- 
вой деятельности и внутренних спо- 
собов ее осуществления и пр. Пра- 
вильно выделенная и сконструиро- 
ванная система человеческих факто- 
ров проявляет себя в успешном 
функционировании системы «чело- 
век — машина», в выполнении пред- 
писанных ей задач. Прикладные про- 
блемы эргономики решаются приме- 
нительно к конкретному типу систе- 
мы «человек — машина», к опреде- 
ленному виду деятельности опера- 
тора. 

Таким образом, деятельность че- 
ловека — начало и завершение эрго- 
номического исследования, эргоно- 
мической оценки, эргономического 
проектирования. Понятие деятельно- 
сти служит и теоретической основой 
приведенной выше трактовки чело- 
веческих факторов. Поэтому в эрго- 
номике формируются новые концеп- 
туальные схемы деятельности и но- 
вые методы ее анализа, что стиму- 
лирует разработку общей теории 
трудовой деятельности. В такой тео- 
рии находят свое место конкретиза- 
ция и оценка истинной роли орудий 
труда (технических средств), которые 
усиливают и преобразуют человече- 
ские функции и возможности, т. е. 
представляют собой внешние сред- 
ства трудовой деятельности. В ука- 
занном отношении проблематика 
эргономики перекрещивается с прак- 
сеологией, которая ставит задачу 
изучения общих законов всякой дея- 
тельности и определения на этой ос- 
нове наиболее общих правил орга- 
низации деятельности. На основе 
марксистского учения о предметной 
деятельности, ее развитии и формах 
действительно наметился продуктив- 
ный выход эргономических исследо- 
ваний в сферу теории и методоло- 
гии трудовой деятельности, 

Эффективное решение эргономи- 
ческих проблем возможно только 
при условии, «если синтез общест- 
венных и естественных наук будет 
направляться не по пути механиче- 
ского объединения данных тех или 
других наук в некую суммированную 
систему или конгломерат знаний и 
не по пути их «соподчинения», а ста- 
нет базироваться на общей теории 
трудовой деятельности» [7]. 

Эргономика изучает проблемы, 
связанные с задачами рациональной 
организации деятельности’ людей в 
системах «человек — машина», целе- 
сообразным распределением функ- 
ций между человеком и машиной, 
функционированием указанных си- 
стем, определением критериев их 
оптимизации с учетом возможностей 
и особенностей человека (группы 
людей), разработкой классификации 
таких систем. К числу эргономиче- 
ских относятся проблемы определе- 
ния методов оценки динамики функ- 
ционального состояния человека в 
процессе деятельности, а также вы- 
явление оптимальных показателей 
среды системы «человек — машина». 
Целый ряд эргономических проблем 
связан с задачами проектирования 
рабочих мест и условий трудовой. 
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трудоспособностью. Особый класс 
проблем возникает в связи с опре- 
делением объекта стандартизации в 
области эргономики. 

Эргономика — одновременно и 
научная, и проектировочная дисцип- 
лина, так как в ее задачу входит 
разработка методов учета человече- 
ских факторов при модернизации 
действующей и создании новой тех- 
ники и технологии. «Эргономика, — 
говорится в буклете «Эргономика», 
который издан Технологическим уни- 
верситетом в Лавбро (Англия), точ- 
нее, факультетом наук о человеке, 
возглавляемым известным англий- 
ским ученым Б. Шеккеллом, — есть 
одновременно и наука, и технология. 
Она использует методы наук о че- 
ловеке для изучения взаимодейст- 
вия между человеком и его профес- 
сиональной деятельностью, оборудо- 
ванием и окружающей средой; она 
применяет знания из различных наук 
о человеке к решению практических 
задач, которые возникают при ука- 
занном взаимодействии» [11]. 

Эта особенность присуща не толь- 
ко эргономике. В последнее время 
наметилась тенденция, которую на- 
зывают технологизацией обществен- 
ных наук; появились работы, в кото- 
рых рассматриваются проблемы 
марксистской социальной технологии. 
«Если общественные науки, — пишет 
болгарский ученый Н. Стефанов, — 
действительно хотят быть средством 
не только объяснения, но и измене- 
ния мира, они должны развиваться 
и как технологические знания» [12]. 

Эргономика проектирует целесо- 
образные варианты конкретных ви- 
дов человеческой деятельности, свя- 
занных с использованием новой тех- 
ники. На основе проекта деятельно- 
сти, разработанного в соответствии 
с основными целями создаваемой 
системы «человек — машина», фор- 
мулируются требования к технике, 
которая используется для осуществ- 
ления деятельности, и одновремен- 
но к методам профессионального 
отбора и техническим средствам 
обучения и тренировки. «Уже сейчас, 
видимо, следует думать и о другом 
направлении — в разработке техниче- 
ского задания исходить из идеи вто- 
ричной, обслуживающей функции ма- 
шин, и, следовательно, учитывать 
прежде всего позитивные качества 
человека как действительного субъ- 
екта труда, то есть то, что состав- 
ляет не его недостатки, а его пре- 
имущества по сравнению с машиной. 
На этом пути открываются принци- 
пиально новые резервы повышения 
эффективности труда, то есть реше- 
ния одной из важнейших задач деся- 
той пятилетки. В перспективе — пере- 
ход от решения неотложных проб- 
лем организации труда, совершенст- 
вования имеющейся техники, адапта- 
ции человека к сложившимся уже 
технологическим нормам к проекти- 
рованию новых видов человеческой 
деятельности на основе комплексно- 
го теоретического исследования по- 
тенциальных возможностей человека, 
которым уже сейчас занимается эр- 
гономика» [7]. 

В процессе указанного проекти- 
рования не только внешние средства 
обусловливают внутренние способы 
деятельности, но в соответствии с 
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(группы людей). Эргономика при со- 
циализме содействует созданию та- 
ких условий орудий и процессов 
труда, которые позволяют более эф- 
фективно решать триединую задачу: 
повышение производительности тру- 
да, сохранение здоровья людей и 
всестороннее развитие личности. 
Предметная область проектирова- 
ния в эргономике расширяется бла- 
годаря включению в нее различных 
объектов, формирующих предметно- 
пространственную среду жизнедея- 
тельности человека. Сегодня одна из 
наиболее важных сфер применения 
результатов эргономических иссле- 
дований — проектирование товаров 
массового спроса, особенно продук- 
ции культурно-бытового назначения. 
В тесном содружестве с технической 
эстетикой эргономика призвана обе- 
спечивать высокие потребительские 
свойства изделий, их красивый внеш- 
ний вид и повышенное удобство экс- 
плуатации. «Едва ли нужно говорить 
о том, — отмечает А. Чапанис, — что 
эргономические проблемы, связан- 
ные с потребительскими изделиями, 
в некотором роде представляют со- 
бой нечто иное, чем эргономика, с 
которой мы привыкли иметь дело. 
Это не эргономика труда, не эрго- 
номика предприятий и систем, не эр- 
гономика производственного процес- 
са. Это эргономика, затрагивающая 
каждого, от ребенка до старика, по- 
тому что все имеют дело с издели- 
ями повседневного пользования, ко- 
торыми они окружены. Это эргоно- 
мика совсем другого рода, но тем 
не менее эргономика. Этой эргоно- 
мике нам следует еще учиться» [13]. 
Методологическую базу эргоно- 
мики составляет системный подход. 
Он позволяет использовать в эргоно- 
мическом исследовании в том или 
ином сочетании методы различных 
наук, на стыке которых возникают и 
решаются качественно новые ` проб- 
лемы изучения систем «человек — 
машина». При этом происходит оп- 
ределенная трансформация исполь- 
зуемых методов, вплотную подводя- 
щая к созданию новых методов. 
Эргономика использует методы ис- 
следований сложившиеся в социо- 
логии, психологии, физиологии и ги- 
гиене труда, функциональной анато- 
мии, кибернетике, системотехнике и 
др. Проблема состоит в координации 
различных методических приемов 
при решении той или иной эргоно- 
мической задачи и в последующем 
обобщении и синтезировании полу- 
ченных с их помощью результатов. 
Важное значение в эргономике 
имеют методы системно-структурно- 
го анализа деятельности, в частно- 
сти специальные методы функцио- 
нально-структурного и микрострук- 
турного анализа. Развитие этих ме- 
тодов и использование в приклад- 
ных и экспериментальных исследова- 
ниях эргсномики привели к поста- 
новке совершенно новой проблема- 
тики в области критериев оценки 
эффективности трудовой деятель- 
ности. В течение многих лет специа- 
листы в области оценки и проекти- 
рования систем «человек—машина» 
руководствовались внешними, выход- 
ными, общесистемными критериями 
оценки эффективности деятельности 
оператора, такими, как скорость и 
точность ее осуществления. Исполь- 
зование новых методов анализа дея- 
тельности позволило начать разра- 
ботку критериев оценки деятельно- 
сти имманентных самой пеятельно- 


сти, отражающих ее существенные 
особенности. 

В эргономике остро ощущается 
необходимость применения матема- 
тических Методов. В последнее вре- 
мя математические модели челове- 
ческих факторов в технике появля- 
ются в большом количестве. Правда, 
далеко не каждая из них является 
действительно моделью человече- 
ских факторов: часто моделирова- 
ние превращается в игру математи- 
ческими символами, за которыми не 
стоит никакой реальности. Но не- 
смотря на это, стремление дать Ма- 
тематическое описание человеческих 
факторов в целом, безусловно, спо- 
собствует развитию теории эргоно- 
мики. 

Эргономика опирается на весь 
комплекс наук, предметом исследо- 
дования которых является чело- 
век как субъект труда, познания и 
общения. Она синтезирует достиже- 
ния психологии, физиологии и ги- 
гиены труда, инженерной психоло- 
гии, функциональной анатомии и ря- 
да технических наук. Эргономика 
развивается в тесном взаимодейст- 
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труда, кибернетикой и системотехни- 
кой исследованием операций и тех- 
нической эстетикой, а также с науч- 
ной организацией и охраной труда. 

Проблемы эргономики разрабаты- 
вают коллективы специалистов, в со- 
став которых, в зависимости от кон- 
кретного характера решаемых задач, 
входят в определенных сочетаниях 
психологи, физиологи, гигиенисты, 
антропологи, социологи, экономисты, 
математики, дизайнеры, архитекторы, 
инженеры. Эргономика, по опреде- 
лению А. Чапаниса, это «многодис- 
циплинарная область знания. Она на- 
ходится на стыке многих научных и 
профессиональных дисциплин и чер- 
пает данные, сведения и принципы 
из всех этих дисциплин. Эргономи- 
ка — это сплав психологии, физиоло- 
гии, медицины, анатомии, токсико- 
логии, исследования проблем уп- 
равления и техники. Если мы напом- 
ним себе об этой сущностной при- 
роде нашей профессии, то станет 
легче понять, почему эта наука вее 
конечном выражении варьируется от 
страны к стране и даже в пределах 
одной страны. Я хочу сказать, что 
только статистика сравниваемых ко- 
лебаний может объяснить различия 
в пропорциях разных научных дис- 
циплин, которые мы обнаруживаем 
во всех наших организациях» [14]. 

По мере своего формирования 
понятийный аппарат и методы иссле- 
дований эргономики оказывают все- 
возрастающее влияние на развитие 
наук, на стыке которых она возник- 
ла. Анализ показывает, что систем- 
ный подход к изучению человека в 
конкретных условиях его деятельно- 
сти в современном производстве в 
ближайшие годы будет доминиро- 
вать над всем ходом научных и при- 
кладных работ в этой сфере. «Раз- 
витие комплексных исследований 
должно постепенно привести к пе- 
рестройке всей системы наук, вовле- 
каемых в данные исследования» [15]. 

На основе рассматриваемой кон- 
цепции о предмете и задачах эрго- 
номики предпринята попытка анали- 
за специфики категории качества 
труда, при определении которой эко- 
номистами выделяются такие при- 
знаки, как сложность (квалифика- 
ция), интенсивность, тяжесть, а также 
условия и народнохозяйственная зна- 
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чимость. Эти признаки учитываются 
при тарифном нормировании зара- 
ботной платы. 

При указанном подходе недоста- 
точно полно выявляются признаки 
категории качества труда, которые 
связаны с социальной эффективно- 
стью. Применительно к проектирова- 
нию и созданию автоматизированных 
систем управления В. Г. Афанасьев, 
например, следующим образом рас- 
сматривает эту проблему: «АСУ, тех- 
нически хорошо оснащенная, работа- 
ющая по четко отработанной про- 
грамме, прекрасно обеспеченная ин- 
формационно, математически, фор- 
мирует, воспитывает персонал, кото- 
рый только и способен обеспечить 
эффективность функционирования 
системы. И не только экономиче- 
скую. Поскольку этого типа, харак- 
тера АСУ формирует человека — 
высокой квалификации специалиста, 
эрудированного, творчески мысля- 
щего, то она эффективна и соци- 
ально, в том смысле, что стиму- 
лирует рост культурно-технического 
уровня персонала, его инициативу, 
его творческую активность и тем са- 
мым способствует всестороннему 
развитию человека — самоцели и 
средства, идеала общества будуще- 
го» [16]. 

Создание условий, благоприятст- 
вующих всестороннему развитию 
способностей и творческой активно- 
сти советских людей, всех трудящих- 
ся в период  коммунистического 
строительства, становится настоятель- 
ной потребностью самого хозяйст- 
венного развития нашей страны. Од- 
но из важнейших направлений реше- 
ния указанной задачи — улучшение 
условий работы, совершенствование 
характера и обогащение содержания 
труда с тем, чтобы он становился не 
только более производительным, но 
и более интересным, творческим. 
В этой связи раскрытие понятия «ка- 
чество труда» только с точки зрения 
экономической науки, как нам пред- 
ставляется, недостаточно полно от- 
ражает его специфику в условиях 
развитого социализма. 

Качество представляет интеграль- 
ную характеристику данного вида 
труда, в которой фиксируются пока- 
затели качества и количества произ- 
водимой продукции, взятых в отно- 
шении к трудовым затратам, к пси- 
хологической и физиологической 
«цене» деятельности, а также по от- 
ношению к показателям здоровья и 
развития личности работника. Взаи- 
мосвязь и взаимообусловленность 
всех перечисленных компонентов об- 
разуют целостную систему качества 
определенного вида труда, имею- 
щую многоуровневое строение. Оп- 
ределение показателей качества тру- 
да предполагает соотнесение полу- 
чаемых данных об отдельных ком- 
понентах со знанием о качестве оп- 
ределенного вида труда как целост- 
ной системы. В настоящее время на 
первый план выступает задача изуче- 
ния качества труда как целого, что 
позволит глубже понять составляю- 
щие ее компоненты и связи между 
ними. Проблемы качества труда нуж- 
даются в комплексном изучении ме- 
тодами различных наук, определен- 
ный вклад в которое призвана вне- 
сти эргономика. 

БВорешении многообразных эконо- 

ических никсоциальных задач, по- 
тав. ао, советским наро- 


дом ъездом КПСС, важное 
эызиениа ГРУУУ-7- 1 рнгокое  нкачестро 


труда, которое не только обеспечи- 
вает высокие показатели качества и 
количества производимой продукции 
при наименьших трудовых затратах, 
психологической и физиологической 
«цене» деятельности, но и макси- 
мально способствует сохранению 
здоровья и развитию личности ра- 
ботника. Главными критериями опти- 
мальности взаимодействия человека 
и техники «должны служить наибо- 
лее рациональное (для каждого кон- 
кретного этапа научно-технического 
прогресса) вооружение человека 
техникой, максимальное удовлетво- 
рение его потребностей в творче- 
ской трудовой деятельности» [7]. 
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ЭСТЕТИЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СРЕДЫ 


В. М. СОЛДАТОВ, архитектор, 
вниитЭ 


К ВОПРОСУ 

ОБ ЭСТЕТИЧЕСКОМ 
СОДЕРЖАНИИ 
УСЛОВИЙ ТРУДА 


Центральным направлением НОТ, 
в рамках которого осуществляется 
эстетическая организация производ- 
ства на промышленных предприя- 
тиях, является совершенствование 
производственных условий труда. 

Условия труда занимают особое 
место в структуре общественного 
производства. Будучи неотъемлемым 
атрибутом его организации, они в 
то же время составляют объект по- 
требления работников, определяе- 
мый, с одной стороны, достижения- 
ми научно-технического прогресса и 
развитием средств труда, с другой— 
растущими потребностями людей в 
повышении их жизненного уровня. 
В. И. Ленин, говоря о положении 
рабочего в промышленности и орга- 
низации производства, подчеркивал, 
что «формулы» настоящего комму- 
низма отличаются от пышного, ухищ- 
ренного, торжественного фразерст- 
ва... именно тем, что они сводят 
все к условиям труда» [1, с. 22]. 

Вместе с развитием производст- 
ва расширяется и видоизменяется 
проблема совершенствования усло- 
вий труда, увеличивается ее со- 
циально-экономическое и культурно- 
воспитательное значение. Большое 
внимание этой проблеме уделил в 
своих решениях ХХУ съезд КПСС. 
Наряду с задачами практического со- 
вершенствования условий труда в 
промышленности, в «Основных на- 
правлениях развития народного хо- 
зяйства СССР на 1976—1980 годы» 
предусмотрено также «продолжить 
исследования проблем улучшения и 
оздоровления условий труда» [2, 
с.*215] 

Дело в том, что целенаправлен- 
ное формирование и совершенство- 
вание условий труда до настоящего 
времени сопряжено с трудностями 
методического характера, и прежде 
всего с тем, что не определилось 
достаточно точно само понятие «ус- 
ловия труда», отсутствует общепри- 
нятая классификация элементов ус- 
ловий труда, по многим их парамет- 
рам не разработаны в достаточной 
мере методы анализа, неясны кри- 
терии целостной оценки оптимально- 
сти условий труда. 


Особенно слабо, на наш взгляд, 
изучены эстетические аспекты фор- 
мирования, анализа и оценки усло- 
вий труда. Отсутствие стройной си- 
стемы критериев эстетической оцен- 
ки закрепляет на практике субъекти- 
вистский подход к деятельности 
художника-конструктора по эстетиче- 
ской организации производственной 
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1. ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ РАЗРАБОТКИ ЦИКЛА КЛАССИФИКАЦИЙ, 
СВЯЗАННЫХ С ЭСТЕТИЧЕСКИМИ АСПЕКТАМИ УСЛОВИЙ ТРУДА 
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СИСТЕМАТИЗАЦИЯ ФАКТОРОВ 


ФОРМИРУЮЩИХ УСЛОВИЯ ТРУДА 


ной эстетики и художественно-тех- 
нических советов предприятий зача- 
стую носит бессистемный характер, 
скована вкусовыми предпочтениями 
технических и административных ра- 
ботников. В проектах эстетической 
организации производственной сре- 
ды наблюдается недостаточная обо- 
снованность принимаемых решений, 
вытекающая из методически несо- 
вершенного предпроектного анализа 
условий труда с позиций технической 
эстетики. 

В 1970 г. ГКНТ и ВЦСПС был ут- 
вержден координационный план ис- 
следований по проблеме «Охрана 
труда», в котором большое внима- 
ние уделялось исследованию условий 
труда в промышленности с целью 
создания обобщающих классифика- 
ций и методических указаний по их 
анализу и оценке. Ведущей органи- 
зацией по этим темам выступал НИИ 
труда Госкомтруда, объединивший 
усилия большой группы организаций. 
Исследование эстетических аспектов 
условий труда проводилось во 
ВНИИТЭ. Ниже кратко излагаются ре- 
зультаты этого исследования, каса- 
ющиеся сущности и классификации 
эстетических элементов условий 
труда '. 

Основой для построения цикла 
классификаций, связанных с эстети- 
ческими аспектами условий труда, 
явилось изучение и сравнительный 
анализ существующих классификаций 
и определений условий труда, мето- 
дик их оценки. Было проанализиро- 
вано более 30 различных самостоя- 
тельных разработок. Анализ показал, 
что ни одна из существующих клас- 
сификаций [4, с. 10—11; 5, с. 102; 
6, с. 40; 8, с. 44—46; 8, с. 25—26; 9, 


Библиотека 
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и акторов условий труда (Науч- 
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Ю. С. Лапин, отв. исполнитель В. М, Солда- 
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ЭЛЕМЕНТОВ 


элементов 


элементов 


с. 8—11|, взятая отдельно или 
в совокупности с другими, не дает 
достаточной методологической осно- 
вы для систематизации условий тру- 
да с эстетических позиций. Эти по- 
зиции специфичны тем, что любые 
предметы, явления и процессы рас- 
сматриваются прежде всего со сто- 
роны той модальности, в которой 
они воспринимаются человеком и 
формируются композиционно. Суще- 
ствующие же классификации строи- 
лись с экономических, медико-био- 
логических, социальных и других по- 
зиций, не всегда раскрывающих мо- 
дальность факторов, формирующих 
условия труда. Вместе с тем, анализ 
помог выявить ряд принципиальных 
положений относительно сущности, 
состава и направленности действия 
условий труда и найти новый мето- 
дологический ход построения иско- 
мых классификаций. Вот эти поло- 
жения. 

Обращенность условий труда к 
человеку работающему. Подавляю- 
щее большинство исследователей 
считают, что условия труда обуслов- 
ливают не ход производственного 
процесса, не функционирование 
систем «человек — машина» в целом, 
а человеческую жизнедеятельность 
в труде, т. е. рассматривают условия 
труда как «условия, необходимые 
для жизни рабочего во время тру- 
да» [3, с. 435—437]. При этом труд 
понимается не в широком социаль- 
но-экономическом смысле, как «сфе- 
ра труда» или «производство», а в 
узком, как «живой» труд, состоящий 
в затрате физических и интеллекту- 
альных сил в полезном для общест- 
ва направлении. Правда, конкретная 
направленность условий труда опре- 
деляется по-разному: в одних слу- 
чаях это только психофизиологиче- 
ское воздействие на организм рабо- 
тающего (медико-биологическая 
трактовка); в других исследованиях 
уразнралил-лтса эзплпорорье и ваботОспо- 
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уровня условий труда 


Выявление направлений 
повышения эстетического 
уровня условий труда 


= и группировка 


факторов, формирующих 
условия труда 


ность закреплена и в определении 
условий труда, даваемом ГОСТом 
19605—74). Существуют и другие 
трактовки. По-видимому, ближе к ис- 
тине те, кто видит человека целост- 
но, в физическом и духовном един- 
стве, и считает, что условия труда 
воздействуют на его здоровье, рабо- 
тоспособность и всестороннее, втбм 
числе эстетическое, развитие |7, 
с. 44; 10; с, 35]. 

Ограничение условий труда конк- 
ретным местом и временем дейст- 
вия. Это положение направлено про- 
тив излишне обобщенной или рас- 
ширительной трактовки условий тру- 
да. Так, нельзя считать элементами 
условий труда факторы, воздейству- 
ющие на человека в периоды крат- 
ковременного отдыха, пользования 
санитарно-бытовыми устройствами, 
езды на транспорте и в другие не- 
рабочие моменты. Их следует назы- 
вать соответственно условиями крат- 
ковременного отдыха, санитарно-бы- 
тового обслуживания и т. п. Условия 
же труда — это та совокупность фак- 
торов, которая воздействует на ра- 
ботающего во время выполнения им 
трудовых действий включая время 
микропауз между операциями. 

Другое обычное нарушение кон- 
кретности условий труда состоит в 
необоснованном усреднении их па- 
раметров. Принципиально производ- 
ственные условия труда можно с до- 
пустимой долей погрешности обоб- 
щить только для группы одинаковых 
рабочих мест, находящихся в одном 
помещении, если работающие на них 
выполняют одновременно однотип- 
ную работу. 

Активность условий труда. Неко- 
торыми исследователями условия 
труда отождествляются со «средой», 
«обстановкой», в которой совершает- 
ся трудовой процесс. Эти понятия 
соответствуют полной совокупности 
предметов, явлений и процессов, со- 
ставляющших «окружение» работаю- 
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ОБЩАЯ КЛАССИФИКАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ УСЛОВИЙ ТРУДА 


Таблица 


Классы условий труда 


УСЛОВИЯ ТРУДА, ФОРМИРУЕМЫЕ ФИЗИЧЕСКОЙ 


СРЕДОЙ ТРУДА 


УСЛОВИЯ ТРУДА, ФОРМИРУЕМЫЕ ‚ПРЕДМЕТНОЙ 


СРЕДОЙ ТРУДА 


УСЛОВИЯ ТРУДА, ФОРМИРУЕМЫЕ ТРУДОВЫМИ 


ПРОЦЕССАМИ 


Группы условий *труда 


Физические 


Химические 


ВЕНЕВ ОВЕН ИНАЧЕ ЗЕРЕН ВЕНЕ ВЕ НЕБЕ ей 
Действие опасных организмов 


Биологические 


Архитектурно- строительные 


Технико- технологические 


Физиологические 


Психологические 


Режимы труда и отдыха 


Обобщенные элементы условий труда 


Климат и микроклимат 
Светоцветовой климат 

Акустический климат 

Действие производственных излучений 
Действие воздушных загрязнений 


Действие вредных химических веществ 


Эксплуатационно-гигиенические свойства 
рабочих помещений 

Опасность аварий и разрушений 
Эксплуатационно-гигиенические свойства 
технологического оборудования 
Опасность работы с оборудованием 


Статические нагрузки 
Динамические нагрузки 

Рабочие позы и трудовые движения 
Интеллектуальные нагрузки 
Нагрузки на анализаторы 


Внутрисменные режимы 
Долпговременные режимы 


УСЛОВИЯ ТРУДА, ФОРМИРУЕМЫЕ ОТНОШЕНИЯМИ Коллективная установка Дисциплина труда 


В КОЛЛЕКТИВЕ 


Е ЕЕ ВЯ ЯСИА 


медным количеством разнообразных 
элементов и свойств. Большинство 
элементов «обстановки», их свойств 
нейтрально по отношению к чело- 
веку, не воспринимается им. К усло- 
виям труда можно отнести только те 
факторы, которые оказывают дейст- 
вительное воздействие на организм, 
чувства и сознание работающих. 
Кроме того, понятия «обстановка», 
«среда» — чисто внешние, тогда как 
условиями труда являются и внут- 
ренние характеристики трудового 
процесса, предопределяемые общи- 
ми формами его организации. 
Объективная детерминирован- 
ность условий труда. Для работаю- 
щего условия труда выступают как 
совокупность факторов, формируе- 
мых независимо от его личности. 
Если какой-то фактор жизнедеятель- 
ности человека в труде зависит от 
него самого (например, распределе- 
ние выработки по часам рабочего 
дня), то такой фактор в условия тру- 
да не включается. 
Непосредственность действия ус- 
ловий труда. Условиями труда мож- 
но считать только те факторы, кото- 
рые воспринимаются работающими 
прямо, а не опосредованно. Напри- 
мер, теплонасыщенность обрабаты- 
ваемой детали является условием 
труда, если рабочий непосредствен- 
но соприкасается с ней; в ином слу- 
чае она выступает фактором, фор- 
мирующим такие условия труда, как 
теплонасыщенность инструмента для 
захвата детали и интенсивность теп- 
лового излучения, передаваемого 
через воздух рабочей зоны к телу 
рабочего. Особо выделяются усло- 
вия, воздействующие на работника 
субъективно — условия оплаты тру- 
да, правовые нормы, перспективы 
творческого роста и т. п. Строго го- 
вВВЯЛИТ®ловиям, непосредственно 
вИМящАиМещеаасяяанедеятельность че- 
левека.пвКтаруде, пони не относятся 
(их действие более дальнее), поэто- 
ая 


к труду 


Психопогический климат 
в коллективе 


класс. Методологическая основа та- 
кого взгляда содержится в матери- 
алах ХХУ съезда КПСС, где разде- 
ляются производственные и соци- 
ально-экономические условия труда 
[2, с. 216]. В нашем исследовании 
речь идет о производственных усло- 
виях труда, действующих на рабо- 
тающего непосредственно. 

Материализация условий труда в 
свойствах. Компоненты, из которых 
складывается производство на про- 
мышленном предприятии: средства 
труда, предметы и продукты труда, 
физическая среда, производственный 
коллектив, самый труд и др. — нель- 
зя прямо, во всем их качестве, счи- 
тать условиями труда, так как тогда 
будут нарушены принципы обращен- 
ности условий труда к человеку и 
активности их действия. Эти компо- 
ненты относятся к «средствам про- 
цесса труда,.. необходимым вообще 
для того, чтобы процесс мог совер- 
шаться» [3, с. 191], а не к условиям, 
необходимым для жизни работаю- 
щего во время труда. Очевидно, что 
на каждого трудящегося компонен- 
ты производства, [3 которыми он кон- 
тактирует во время труда, воздей- 
ствуют не полностью, а частично, 
проявляя те свои свойства, к кото- 
рым он восприимчив и которые фак- 
тически имеют место в каждой ре- 
альной ситуации. 

Отсюда следует, что по своей 
сущности производственные условия 
труда — это такие свойства компо- 
нентов производства на предприятии, 
которые ‘объективно проявляются 
при непосредственном взаимодейст- 
вии работающих с ними на месте и 
во время труда, влияя на здоровье, 
работоспособность и личность трудя- 
щегося. Эстетические свойства со- 
ставляют эстетические элементы ус- 
ловий труда [11]. Классифицировать 
их можно, только выявив с эстети- 
ческих позиций состав компонентов 


Характер коллективного отношения к труду 


Действие информации производственного 
назначения 

Характер межличностных служебных связей 
Характер коллективных служебных связей 


вий труда. Кроме этого, на ос- 
нове изучения практики формиро- 
вания и совершенствозания условий 
труда в промышленности нужно си- 
стематизировать факторы, формиру- 
ющие условия труда, и направления 
повышения их эстетического уровня 
(схема 1). 

Исходным моментом для постро- 
ения всего цикла классификаций яви- 
лось разделение производства на 
предприятии на четыре основных 
компонента: а) трудовой коллектив; 
6) предметная среда; в) непредмет- 
ная физическая среда; г) производ- 
ственные процессы. Это деление ос- 
новано на подходе к производству 
на предприятии как к сложной со- 
циально-технической системе  [6, 
с. 11—17|с поправкой при структу- 
рировании на особенности избранной 
нами позиции 2?. 

Компоненты включают в себя эле- 
менты, ` объединяемые в крупные 
группы. Так, физическая среда под- 
разделяется на естественную (при- 
родную) и искусственную (в поме- 
щениях). Основа физической среды— 
воздух, в котором имеются различ- 
ные вещества и взвешенные части- 
цы; через него передаются звуко- 
вые колебания, световой поток и 
другие излучения, запахи и атмо- 
сферное давление. Предметная сре- 
да состоит из естественно-природ- 
ных объектов (почвенные образова- 
ния, представители флоры и фауны), 
архитектурно-строительных (здания и 
сооружения, строительные конструк- 
ции, инженерное оборудование зда- 
ний), технико-технологических (ос- 
новное и вспомогательное оборудо- 
вание, оснащение рабочих мест, 
средства транспортировки, техноло- 
гические коммуникации. предметы 
труда, отходы, средства уборки, тех- 
ники безопасности, охраны среды) и 
дополняющих (средства визуальной 
коммуникации, малые формы благо- 


Порядок перечисления компонентов здесь 


№ 6 


1977, 


ЕХ НИНА Я ЭСТЕТИКА», 
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ЭСТЕТИЧЕСКИЕ 
@&>. УСЛОВИЯ, 
ФОРМИРУЕМЫЕ 
ПРЕДМЕТНОЙ 
СРЕДОЙ ТРУДА 


ЭСТЕТИЧЕСКИЕ Гармония рабочих поз и дзижений (в визу- 
УСЛОВИЯ, альном и кинестетическом восприятии) 
ФОРМИРУЕМЫЕ Эстетическое содержание трудовых про- 
ОРГАНИЗАЦИЕЙ цессов и результатов трудовой деятельности 
ТРУДОВЫХ 
ПРОЦЕССОВ 

о ое ЭСТЕТИЧЕСКИЕ Эстетическое отношение коллектива 
УСЛОВИЯ, к выполняемой работе 
ФОРМИРУЕМЫЕ Эстетическое действие информации 
ОТНОШЕНИЯМИ производственного назначения 


В КОЛЛЕКТИВЕ 


—ХДддДыыынниы————————— 


устройства, декоративно-художест- 
венные объекты). Производственные 
процессы включают процессы орга- 
низации и управления предприяти- 
ем, технологические, трудовые и про- 
изводственно-бытовые. Трудовые 
процессы соответственно задачам 
нашей классификации целесообраз- 
но разделить на биомеханические, 
физиологические и психологические. 
элементы. В трудовом коллективе 
выделяются собственно производст- 
венный персонал и его внутренние и 
внешние связи: коллективное отно- 
шение к труду, информационные, 
межличностные, коллективные связи. 

Последовательное логическое 
«снятие» природных и обществен- 
ных свойств элементов производства 
с учетом описанных выше принципов 
позволило выявить состав условий 
труда и построить их классификацию, 
которая приводится здесь в наибо- 
лее общем виде (табл.). Такая клас- 
сификация носит методологический 
характер и может быть нормализова- 
на. Развитие классификации продол- 
жалось, более детально выявлялись 
элементы и параметры условий тру- 
да, единицы их измерения [12]. Од- 
нако В детализированном виде клас- 
сификация оказалась громоздка и 
для удобства пользования разбита по 
отраслям наук, изучающих условия 
труда, в том числе и с выделением 
классификации эстетических элемен- 
тов. 

Критерием существования и клас- 
сификационного выделения эстетиче- 
ских аспектов отношения человека к 
элементам производства на пред- 
приятии послужил богатейший опыт 
эстетического освоения действитель- 
ности, закрепленный в эстетике и ис- 
кусствознании, в самом факте суще- 
ствования разномодальных, несводи- 
БАфяиарукак другу видов и форм эс- 
иетин@скекрадевельности. Вместе с 
веигоэтекгаеофка.гароверялся изучени- 
ем информационных возможностей 


Световая композиция в зоне труда 
Звуковая композиция в зоне труда 


Сочетание запахов в зоне труда 


Композиция природного пейзажа, 
наблюдаемого с рабочих мест 
Композиция интерьера рабочего помещения 


(окружающих зданий и сооружений 

при работе вне помещений) 

Композиция комплекса технологического 
оборудования в зоне труда 

Композиция комплекса элементов благо- 
устройства и оформления зоны труда 


Эстетические проявления в межличностных 


служебных связях 
Эстетические проявления в коллективных 
служебных связях 


Так, например, решено было вы- 
делить в особый аспект эстетическое 
восприятие запахов в зоне труда. Из- 
вестно, что люди способны воспри- 
нимать порядка 10000 элементарных 
запахов. Это намного больше, чем 
способность восприятия цвета (око- 
ло 1000), эстетическое отношение к 
которому общепризнано как наибо- 
лее популярная форма эстетического 
чувства вообще. Кроме того, вос- 
приятие запахов осуществляется спе- 
циальным органом чувств в особой 
модальности. Существование эстети- 
ческого восприятия запахов неодно- 
кратно подтверждалось, хотя само- 
стоятельное искусство на этой базе, 
по-видимому, возникнуть не может. 


Другой пример: восприятие чело- 
веком тепла и холода дает очень 
узкий диапазон различий — не более 
нескольких десятков. Выделять в 
классификации эту форму отношения 
человека к действительности не име- 
ет смысла, особенно если учесть, что 
оно является частью тактильного 
восприятия. Целесообразнее объеди- 
нить зрительное и тактильное воспри- 
ятие при выделении аспектов эстети- 
ческого отношения работающих к 
предметной среде труда. 

Человек воспринимает окружаю- 
щую действительность не только в 
ее физической модальности. Напри- 
мер, эстетическое восприятие сло- 
весных сообщений определяется не 
тем, что они поступают через слух, 
пальцы или зрение, а композицион- 
ным построением и содержанием 
текста. 

Разберем последовательно со- 
став эстетических аспектов условий 
труда (схема 2). Среди элементов 
физической среды в эстетическом 
восприятии наиболее значительны и 
самостоятельны световая, звуковая и 
запаховая составляющие. Первая 
связана с искусством световой ком- 
позиции (световая архитектура, ис- 
кусство сценического освещения, 


рая —с музыкальным искусством, 
третья — с композиционированием 
запахов в парфюмерии. В предмет- 
ной среде все объекты формируют 
эстетические аспекты условий труда: 


естественно-природные — искусст- 
вом ландшафтной архитектуры, архи- 
тектурно-строительные — архитектур-. 


ным искусством, технико-технологиче- | 
ские — индустриальным дизайном, до- 
полняющие — графикой и декоратив- | 
но-художественным оформлением. | 

Из производственных процессов о 
непосредственно участвуют в форми- 
ровании услозий труда элементы тру-. 
довых процессов: биомеханические и 
психологические. В эстетическом 
восприятии выделяются формы про- 
странственно-временной организа- 
ции рабочих поз и движений, гене-_ 
тически связанные с искусством тан-\ 
ца и содержание выполняемого | 
труда — главный объект изучения | 
эстетики труда (в узком понимании 
предмета этой науки). Эстетические | 
аспекты условий труда, создаваемые | 
отношениями в трудовом коллекти- | 
ве, подразделяются на эстетическое 
отношение коллектива к выполняе- | 
мой работе, складывающееся под 
воздействием трудовых традиций; | 
эстетическое действие информации | 
производственного назначения —\ 
область литературно-художественно- 
го редактирования текстов; эстетиче- 
ские проявления в межличностных 


служебных связях — сфера произ- | 
водственного этикета и эстетико-вос- 
питательной работы; эстетические 


проявления в коллективных служеб- 
ных связях — сфера сценарной отра- 
ботки и режиссуры актов коллектив- 
ного общения. 

Как видно из классификации, | 
эстетическое отношение работающих 
к факторам, формирующим условия 
их труда, многоаспектно. Как же со- 
относятся между собой различные 
аспекты? Как выявить существование 
в каждом конкретном случае того’ 
или иного аспекта, дать ему качест- | 
венно-количественную характеристи- 
ку? Каковы направления и методы 
повышения эстетического уровня ус- | 
ловий труда? Это темы последую- | 
ших наших публикаций. 
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Совершенствование условий тру- 
да в нашей стране относится к ос- 
новным социально-экономическим 
задачам десятой пятилетки. «Реше- 
ние хозяйственных задач для нашего 
общества не самоцель, а средство. 
Создать трудящемуся человеку са- 
мые благоприятные условия для ра- 
боты, учения, отдыха, для развития 
и наилучшего применения своих 
способностей — вот главная цель и 
главный смысл политики, которую 
последовательно проводит в жизнь 
наша партия» '. 

Главное в улучшении условий тру- 
да, по общему определению, — это 
сохранение и укрепление здоровья 
трудящихся, поддержание высокой 
работоспособности человека в про- 
"ессе труда (ГОСТ 19605—74). Со- 
вершенствование условий труда 
представляет собой важное звено в 
общей системе мер, направленных 
на повышение благосостояния тру- 
дящихся, их жизненного и культур- 
ного уровня. 

Экономическое значение улучше- 
ния условий труда выражается в со- 
кращении затрат по компенсации 
вредного воздействия условий труда, 
в повышении его производительно- 
сти и улучшении качества. От состо- 
яния условий труда в значительной 
степени зависит экономия общест- 
венного труда, эффективность ис- 
пользования рабочей силы, а следо- 
вательно, и экономические показа- 
тели деятельности предприятия. Од- 
на из важнейших задач совершенст- 
вования условий труда — ликвидация 
социального неравенства, выражаю- 
щегося в различии условий трудо- 
вой деятельности. 

Однако значение улучшения ус- 
ловий труда не исчерпывается толь- 
ко их прямым воздействием на здо- 
ровье рабочих и эффективность тру- 
да. Условия труда влияют на дея- 
тельность предприятия и опосредо- 
ванно, через отношение рабочих к 
труду и связанные с этим текучесть 
кадров, адаптацию людей на произ- 
водстве и др. Исследование влияния 
условий труда на отношение рабо- 
чих к труду, удовлетворенность им 
представляется одной из важных 
проблем социологии труда на про- 
мышленном / предприятии. Процесс 
превращения труда в первую жиз- 
ненную потребность человека, в труд 
коммунистический, когда, пользуясь 
ЛОВеЛМРТАКАС. Макаренко, «право на 
руд Мерерастаезваиз экономической 
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ВЛИЯНИЕ ЭСТЕТИЧЕСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 


ПРЕДМЕТНОЙ СРЕДЫ 
НА УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ РАБОЧИХ ТРУДОМ 


категории в категорию моральную и 
эстетическую» ?, самым тесным об- 
разом связан с созданием благопри- 
ятных условий труда, всесторонне 
удовлетворяющих человека. 

Цель настоящей статьи — показать 
влияние эстетической организации 
производственной среды (как одного 
из средств совершенствования усло- 
вий труда) на отношение рабочих к 
труду и удовлетворенность им. 

Социологические исследования в 
промышленности показали, что усло- 
вия труда значительно влияют на 
многие стороны деятельности пред- 
приятия. Однако вопросы удовлетво- 
ренности рабочих условиями труда 
(в том числе и эстетическими) раз- 
работаны недостаточно. В настоя- 
щее время, в связи с широким раз- 
витием практики социального плани- 
рования на предприятиях, необходи- 
мо специальное изучение этих воп- 
росов. Следует отметить, что имен- 
но заводские социологи, практики 
социального планирования подчерки- 
вают актуальность и важность рабо- 
ты в этой области. 

Исследование проводилось в те- 
чение шести месяцев 1975 г. на мос- 
ковском ордена В. И. Ленина и Тру- 
дового Красного Знамени текстиль- 
ном комбинате «Трехгорная ману- 
фактура» им. Ф. Э. Дзержинского 3. 
В качестве методов исследования 
удовлетворенности рабочих услови- 
ями труда использовались: анализ 
документальной информации, наблю- 
дение, анкетирование и интервьюи- 
рование рабочих. В целом было оп- 
рошено около 1000 человек — 31% 
всех рабочих комбината. В данной 
статье преимущественно использо- 
ваны результаты анкетирования ра- 
бочих и наблюдения. 

Условия труда в нашем исследо- 
вании рассматривались как совокуп- 
ность факторов, воздействующих на 
организм и сознание работающего в 
процессе труда (не включая сам 
процесс труда)“. Причем для иссле- 
дования брались условия труда, 


2 МАКАРЕНКО А. С. Соч. М. Изд-во АПН 
РСФСР, 1. 7, ©1936: 

3 Исследование проводилось группой сот- 
рудников отдела социально-экономических про- 
блем планирования и управления ИСИ АН 
СССР под руководством Н. В. Андреенковой. 
В целом оно преследовало решение более ши- 
рокой проблемы. В разработке программы и 
проведении исследования автор принимал не- 
посредственное участие. 

4 Настоящее определение сделано на ос- 
нове предложенного Л. Л. Калачевой (См.: Со- 
циально-экономические критерии оценки усло- 
вий труда для плана социального развития 
коллектива предприятия. В кн.: Вопросы поли- 
тической экономиии сопиализма. Новосибирск. 


формируемые предметной и внеш- 
ней средой в которых протекает 
трудовая деятельность. 

Отбор исследуемых условий тру- 
да проводился следующим образом. 
На основании изучения специальной 
литературы и планов социального 
развития ряда предприятий был со- 
ставлен максимально полный список 
элементов условий труда в промыш- 
ленности. В него было включено бо- 
лее 100 позиций. После того как из 
общего числа были отобраны наи- 
более широко распространенные 
эпементы, их число сократилось до 
64. Учитывая ограниченные возмож- 
ности анкетирования как метода ис- 
следования, элементы условий труда 
были укрупнены за счет объедине- 
ния близких по значению и характе- 
ру воздействия на человека, после 
чего их число сократилось до 25. 
Отобранные для исследования эле- 
менты в соответствии с существую- 
щей в литературе классификацией 
были условно объединены в шесть 
групп: 1 — технические условия: обо- 
рудование рабочего места, оснащен- 
ность рабочими инструментами; 2— 
санитарно-гигиенические условия: 
температура воздуха летом и зимой, 
освещенность рабочих мест, чистота 
в цехе, чистота воздуха, уровень шу- 
ма; 3 — психофизиологические усло- 
вия: интенсивность, напряженность 
труда; 4 — условия охраны и без- 
опасности труда: профилактика про- 
фессиональных заболеваний, меры 
обеспечения безопасности; 5 — са- 
нитарно-бытовые условия: для лич- 
ной гигиены, для отдыха во время 
перерыва, обеспеченность спецодеж- 
дой, качество работы столовой и бу- 
фетов, наличие бытовых помещений; 
6 — эстетические условия: решение 
интерьера производственных поме- 
щений, цвРтовое решение оборудо- 
вания модели рабочей одежды, 
внутрицеховое озеленение. (Данная 
группировка сделана в исследова- 
тельских целях и не претендует на 
самостоятельную классификацию) 

Поскольку в процессе изучения 
прежде всего было установлено, что 
влияние различных элементов усло- 
вий труда различно по силе, усло- 
вия труда были разделены на три 
группы. 

1. Условия, практически не оказы- 
вающие влияния на отношение рабо- 
чих к труду. Сюда следует отнести 
условия охраны и безопасности тру- 
да. 

2. Условия, оказывающие слабое 
влияние на отношение рабочих к 
труду. Это прежде всего технические 
и близкие к ним по степени влияния 
условия. 

3. Условия, наиболее активно 
влияющие на отношение рабочих к 
труду —  санитарно-гигиенические, 
санитарно-бытовые и эстетические 
условия. 

Важно подчеркнуть, что все эле- 
менты условий труда не только по 
силе, но и по направленности неоди- 
наково воздействуют на отношение 
рабочих к труду. Плохие технические 
и психофизиологические условия, а 
также усповия охраны и безопасно- 
сти труда вызывают некоторую не- 
удовлетворенность трудом. Хорошее 
же состояние этих условий снимает 
эту неудовлетворенность, но практи- 
чески не влияет на положительное 
отношение к работе. Плохое состоя- 
ние санитарно-бытовых и эстетиче- 


ских (в меньшей степени санитарно- 
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Таблица 1 


УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ РАБОЧИХ ЭСТЕТИЧЕСКИМИ УСЛОВИЯМИ ТРУДА, % 


к д. но монет | Нот отн 
Работой вполне доволен 37,2 28,3 9,8 24,7 
Скорее доволен, 
чем не доволен 26,3 32,4 11,6 29,7 
Работа для меня 
безразлична 17,4 44,7 17,5 20,4 
Скорее не доволен, 
чем доволен 17,0 55,6 10,9 16,5 
Совершенно не доволен 
работой 8,9 63,2 8,3 19,6 


ОТНОШЕНИЕ РАБОЧИХ К ЭСТЕТИЧЕСКИМ 


Таблица 2 


УСЛОВИЯМ ТРУДА В ЗАВИСИМОСТИ ОТ ВОЗРАСТА, % 


Возраст опрашиваемых, лет 


Довольны ли Вы 


да =" 

Да 14,2 | 28,1 | 34,5 
Нет 66,6 | 44,5 | 43,2 
Не думал об этом 14.2 | 17.9 | 1 
Нет ответа 5,0 9.571 -40:2 


22—24 


25—29 | 30—39 | 40—49 | 50—55 | 56—в0 | б07е® 
28,5 | 29,6 | 37,0 | 41,0 | 55,8 | 6211 
53,5: [245.01 37:68 |-31,5; |! 23:5. |270 
У ды: 73 2,9 8,1 
ОьИ 134,25]. 20:2>. |: 17.8 2,8 


удовлетворенность трудом, а хоро- 
шее — удовлетворенность, т. е. эти 
условия активно воздействуют на от- 
ношение рабочих к труду как в не- 
гативном, так и в позитивном плане. 
Данные об удовлетворенности рабо- 
чих комбината «Трехгорная мануфак- 
тура» эстетическими условиями тру- 
да (на конец 1975 г.) приведены 
в табл. 1, которая, как и табл 2, 
представляет собой совмещение 
двух вопросов анкеты. Именно в та- 
ком виде таблицы были получены 
с ЭВМ. 

Как видно из табл. 1, удовлетво- 
ренность рабочих эстетическими ус- 
ловиями труда в сильной степени 
коррелирует с их отношением к ра- 
боте. 

Как это ни странно на первый 
взгляд, удовлетворенность некото- 
рых групп работающих моделями ра- 
бочей одежды влияет на их отно- 
шение к труду не меньше, чем удов- 
летворенность или неудовлетворен- 
ность другими, более важными для 
здоровья условиями труда. Среди 
тех, кто совершенно не доволен ра- 
ботой, 50% отметили свою неудовле- 
творенность моделями рабочей 
одежды из-за ее несоответствия мо- 
де и только 10,4% —удовлетворен- 
ность. 

Отношение к работе также весь- 
ма заметно коррелирует с оценкой 
цветового решения оборудования и 
помещений: 46,9% рабочих, удовле- 
творенных этим элементом условий 
труда, вполне удовлетворены рабо- 
той (при 14,1% неудовлетворенных), 
в то время как среди «совершенно 
не довольных работой» только 14,5% 
рабочих дали положительную оценку 
цветовому решению оборудования и 
помещений, а 45,8% — отрицатель- 
ную. Аналогичная корреляция име- 
ется и между оценками решений ин- 
Бебверозкацеха, бытовых помещений 
им.З1ноШенвеюонеабочих к труду. 
е!есТенкиыйгбрезом, удачно решенный 
интерьер цеха, удобный и модный 


покрой рабочей одежды, правильно 
и со вкусом подобранная окраска 
оборудования и помещений — все 
это весьма важно для рабочего и 
в значительной степени отражается 
на его общей удовлетворенности 
трудом и выполняемой на данном 
предприятии работой. Понятие «бла- 
гоприятные условия труда» в на- 
стоящее время понимается значи- 
тельно шире, чем только безвред- 
ные, здоровые условия; они должны 
также удовлетворять растущие по- 
требности личности. Проблема эсте- 
тической организации производст- 
венной среды в этой связи приобре- 
тает особенно важное значение. 

Улучшение условий труда тесно 
связано с развитием технического 
прогресса, с научно-технической ре- 
волюцией. Однако было бы ошиб- 
кой не видеть двойственности воз- 
действия научно-технического про- 
гресса на формирование условий 
труда. Освобождая человека от фи- 
зически тяжелой работы, механиза- 
ция и автоматизация технологиче- 
ских процессов рождает новые, пси- 
хологические проблемы 5. 

В работе по совершенствованию 
условий труда на промышленном 
предприятии первостепенное значе- 
ние, как правило, придается техни- 
ко-организационным мероприятиям, 
охране и безопасности труда, психо- 
физиологическим и санитарно-гигие- 
ническим условиям. Это совершенно 
оправдано с точки зрения сохране- 
ния здоровья трудящихся и непо- 
средственного повышения произво- 
дительности их труда. Однако нель- 
зя недооценивать значения санитар-- 
но-бытовых и эстетических условий. 
Не оказывая прямого воздействия на 
работоспособность и производитель- 
ность труда рабочих, эстетические 


$ ВЕЙНБЕРГ А. М. Улучшение условий тру- 
да на промышленных предприятиях. М., «Эко- 
номика», 1973, с. 3; ЗВОРЫКИН А. А. Наука, 
производство, труд. М. «Наука», 1965, с, 198. 


‚женщин в области 


условия значительно влияют на их. 


отношение к труду и другие соци- 
альные процессы, происходящие на 
предприятии (адаптацию рабочих в 
коллективе, текучесть кадров), атем 
самым и на экономическую эффек- 
тивность производства. я 

Существенно также и то, что на 
современном этапе развития произ- 
водства и производительных сил 
происходит не только быстрое из- 
менение самих условий труда под 
влиянием научно-технического про- 
гресса, но и интенсивное повышение 
требований рабочих к условиям тру- 
да, обусловленное ростом их обра- 
зования, общего культурного уровня 
и другими причинами. Имеют ли ус- 
ловия труда одинаково важное зна- 
чение для всех социально-демо- 
графических групп рабочих? Для от- 
вета на этот вопрос была предпри- 
нята попытка изучить отношение ра- 
бочих к различным элементам усло- 
вий труда в зависимости от их по- 
ла, возраста и уровня образования. 


В результате исследования оказа- 


лось, что ценностные ориентации 
условий труда 
имеют специфические отличия от 
ориентаций мужчин. Женщины ме- 
нее требовательны к техническим и 
психофизиологическим условиям и 
больше удовлетворены ими. Неко- 
торым элементам этих условий, даже 
при их объективно худшем состоя- 
нии, женщины дают более высокую 
оценку, чем мужчины. Наиболее зна- 
чимым элементом условий труда для 
женщин является сменность работы. 
Женщины больше, чем мужчины, 
уделяют внимания санитарно-гигие- 
ническим условиям, больше придают 
значения условиям охраны и безо- 
пасности труда. Весомый фактор 
общего отношения женщин к тру- 
ду — уровень санитарно-бытовых ус- 
ловий. 

В отношении женщин и мужчин 
к эстетическим условиям труда не 
Удалось обнаружить значимой раз- 
ницы. Исключение составляет отно- 
шение к моделям рабочей одежды. 
Степень соответствия моделей рабо- 
чей одежды требованиям моды оп- 
ределяет отношение женщин к ус- 
ловиям труда в большей степени, 
чем многие другие, важные для ра- 
боты и здоровья элементы условий 
труда. Очевидно, социальные и со- 
циально-психологические особенно- 
сти женщины проявляются здесь в 
наибольшей степени. 

Иначе обстоит дело с отношени- 
ем рабочих к эстетическим услови- 
ям труда в зависимости от возраста. 
Как известно, возраст является од- 
ной из важнейших социально-демо- 
графических характеристик человека, 
в значительной степени определяю- 
щих его ценностные ориентации. 
В отношении к условиям труда это 


прослеживается в полной мере 
(табл. 2). 
Однако особенности отношения 


различных возрастных групп рабо- 
чих к условиям труда в целом не 
распространяются на их отдельные 
факторы. Оценка технических усло- 
вий труда, например, незначительно 
зависит от возраста. Полученные в 
ходе исследования данные свиде- 
тельствуют также об очень слабой 
зависимости от возраста оценки со- 
стояния охраны и безопасности тру- 
да. В то же время на отношении к 
санитарно-гигиеническим — условиям 
влияние возраста рабочих отражает- 
ся вполне заметно. Наиболее суще- 
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ственные различия оценок, в зави- 
симости от возраста, были получены 
в отношении к санитарно-бытовым 
и эстетическим условиям труда. Сте- 
пень  удовлетворенности рабочих 
эстетическими условиями прямо про- 
порциональна их возрасту. Так, ин- 
терьером производственных поме- 
щений удовлетворены только 23,8% 
молодых рабочих, в отличие от 
529% удовлетворенных в старших 
возрастных группах. Среди молодых 
рабочих в два с лишним раза боль- 
ше, чем в старших возрастных 
группах, неудовлетворенных цвето- 
вым решением оборудования и по- 


‚мещений (23,6% против 10,8%). Ана- 


логичная зависимость оценки усло- 
вий труда от возраста существует и 
в отношении к внутрицеховому озе- 
ленению. С возрастом претензии к 
этому элементу условий труда за- 
метно снижаются и процент неудов- 
летворенных с 74,4% в возрастной 
группе до 21 года сокращается до 
29,74% в группе старше 55 лет. Еще 
более сильные расхождения обна- 
руживаются в отношении к моделям 
рабочей одежды. 

Таким образом, отношение рабо- 
чих к эстетическим элементам усло- 
вий труда в значительной степени 
зависит от возраста, причем разли- 
чие в оценках в данном случае вы- 
ражено гораздо сильнее, чем в от- 
ношении к другим факторам усло- 
вий труда. Сам возраст как биологи- 
ческое состояние организма челове- 
ка вряд ли может объяснить столь 
существенное несовпадение оценок. 
Очевидно, за возрастом скрывается 
другая причина. Этой причиной, по 
нашему мнению, является уровень 
образования рабочих. 

Высокий уровень общего образо- 
вания, специальных знаний и про- 
фессиональной подготовки все в 
большей степени превращается в 
обязательное условие успешной ра- 
боты. Однако высокий уровень об- 
разования и общей культуры рабо- 
чих, как неоднократно отмечалось в 
специальной литературе, рождает 
свои проблемы: более высокие тре- 
бования к труду, производству. Мас- 
совый рост образования рабочих, к 
сожалению, не всегда сопровожда- 
ется соответствующим улучшением 
условий труда, что нередко являет- 
ся причиной неудовлетворенности 
работой. Как показало наше иссле- 
дование, степень удовлетворенности 
рабочих условиями своего труда об- 
ратно пропорциональна уровню их 
образования. Наиболее существенная 
особенность влияния высокого уров- 
ня образования на отношение рабо- 
чих к условиям труда заключается в 
том, что для них возрастает значе- 
ние санитарно-бытовых и эстетиче- 
ских условий труда. 

Суммарная оценка интерьера це- 
ха, цветового решения оборудова- 
ния и помещений, озеленения рабо- 
чих помещений в очень сильной сте- 
пени коррелирует с уровнем обра- 
зования, причем зависимость в дан- 
ном случае обратно пропорциональ- 
на, о чем свидетельствует увеличе- 
ние числа неудовлетворенных в 
группах с более высоким образова- 
нием: с образованием до 4 клас- 


сов неудовлетворенных — 26,5%, с 
-6 классами — 35,8%, с 7-9 класса- 
— 389%, с 10-11 классами — 
виа отметить также, что 
ИЧёсЧвб- За безразличных к 


еаакйяктутвемям труда, с ро- 


стом образования заметно падает (с 


14,2% в 1-й группе до 6,7% в — 4-Й). 

Значение санитарно-бытовых и 
эстетических условий для рабочих в 
настоящее время столь существенно, 
что даже при неудовлетворительных 
психофизиологических и санитарно- 
гигиенических условиях труда рабо- 
чие часто высказываются за перво- 
очередное улучшение именно сани- 
тарно-бытовых и эстетических усло- 
вий. 

Это усиление роли эстетической 
организации производственной сре- 
ды объясняется двумя основными 
причинами. 

Во-первых, с общим оздоровле- 
нием условий труда и ликвидацией 
тяжелого ручного труда эстетические 
и бытовые элементы производствен- 
ной среды приобретают все боль- 
ший удельный вес. Во-вторых, доля 
рабочих, для которых эстетическая 
организация производственной сре- 
ды имеет особенно важное значе- 
ние, неуклонно возрастает как абсо- 
лютно, так и в процентном отноше- 
нии. С каждым годом в состав ра- 
бочего класса страны вливается все 
больше и больше молодежи, имею- 
щей высокий уровень образования 
и культуры и предъявляющей более 
высокие требования к условиям сво- 
его труда. 

Совершенствование условий тру- 
да, их приспособление к человеку 
уже невозможно только с учетом 
антропометрических, анатомофизио- 
логических и биохимических особен- 
ностей его организма. Поэтому при 
проектировании промышленных 
предприятий и совершенствовании 
условий труда необходимо учитывать 
социально обусловленные потребно- 
сти различных групп рабочих. 

Эстетические условия на совре- 
менном производстве должны рас- 
сматриваться как важная составная 
часть общей совокупности условий 
труда. «В период развертывания на- 
учно-технической революции в отве- 
чающих ей условиях социализма, 
когда все подчинено развитию спо- 
собностей трудящихся, красота и 
эмоции становятся столь же незаме- 
нимыми, как разум и целесообраз- 
ность» 6. Потребность человека в кра- 
соте не утилитарна, но «удовлетво- 
рение этой неутилитарной потребно- 
сти — важный момент, стимулирую- 
щий активность работника, направ- 
ленную на совершенствование про- 
изводства и улучшение качества из- 
делий» 7. 

Санитарно-бытовые и эстетиче- 
ские условия уже сейчас играют 
важную роль в достижении удовле- 
творенности рабочих трудом, а с по- 
вышением уровня образования рабо- 
чих и увеличением доли труда мо- 
лодежи и женского труда в про- 
мышленности их значение еще более 
возрастет. 


Получено редакцией 17.03.77 


6 Научно-техническая революция и социа- 
лизм. М., Политиздат, 1973, с. 238. 

7 ЧАНГЛИ И. И. Труд. Социологические 
аспекты теории и методологии исследования. 


М., «Наука», 1973, с. 82. 


ИНФОРМАЦИЯ З 


СОВЕЩАНИЕ 
ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ 
ОРГАНИЗАЦИЙ 
ПО ТЕХНИЧЕСКОЙ 


ЭСТЕТИКЕ 
СОЦИАЛИСТИЧЕСКИХ 


СТРАН 


С 31 мая по 2 июня 1977 г. в 
Минске проходило совещание пред- 
ставителей организаций по техниче- 
ской эстетике социалистических 
стран. В совещании приняли участие 
делегации НРБ, ВНР, ГДР, ПНР, СССР, 
ЧССР. 

Целью совещания был обмен ин- 
формацией о развитии технической 
эстетики в социалистических стра- 
нах, обсуждение конкретных меро- 
приятий по совершенствованию на- 
учно-технического сотрудничества в 
области технической эстетики и ху- 
дожественного конструирования, а 
также обмен мнениями о мерах по 
координации деятельности организа- 
ций по технической эстетике социа- 
листических стран в ИКСИД. 

Делегации информировали сове- 
щание о путях совершенствования 
государственных систем художест- 
венного конструирования в своих 
странах, о роли дизайна в системах 
управления качеством. Совещание 
одобрило инициативу делегации 
ЧССР и НРБ о подготовке и внесении 
в СЭВ предложений об организации 
многостороннего научно-техническо- 
го сотрудничества в области техни- 
ческой эстетики. 

Решено также провести в 1978 г. 
Международную конференцию спе- 
циалистов стран — членов СЭВ и 
СФРЮ, посвященную роли дизайна 
в решении актуальных задач разви- 
тия экономики и культуры социали- 
стических стран. 

Участники совещания обсудили 
вопрос об организации с 1978 г. 
ежегодного международного конкур- 
са социалистических стран на лучшее 
изделие, созданное с участием ху- 
дожников-конструкторов, и лучший 
перспективный — художественно-кон- 
структорский проект. 

В целях обеспечения благоприят- 
ных условий для профессионального 
роста специалистов по художествен- 
ному конструированию, учитывая спе- 
цифику их творческой деятельности 
и ориентацию ее на решение задач 
повышения качества промышленной 
продукции и эффективности произ- 
водства, совещание рекомендовало 
создание национальных дизайнерских 
творческих организаций. (союзов или 
обществ дизайнеров) в тех странах, 
где таковых нет. 

Было одобрено предложение со- 
ветской стороны разработать и вне- 
сти на Х Генеральную ассамблею 
ИКСИД проект скоординированной 
долгосрочной программы мероприя- 
тий, направленных на совершенство- 
вание профессиональной деятельно- 
сти дизайнеров, пропаганду возмож- 
ностей дизайна и расширение обмена 
информацией о достижениях в этой 


области. 
Г. Т. СЫТЕНКО, 
Белорусский филиал ВНИИТЭ 
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ИНФОРМАЦИЯ 


ВЫСТАВКА 
«ДИЗАЙН И ИНТЕРЬЕР» 


В июне этого года в Вильнюсе, во 
Дворце работников искусств, прохо- 
дила республиканская выставка «Ди- 
зайн и интерьер», организованная 
секцией молодых дизайнеров при 
Союзе художников ЛитССР. 

Не впервые экспонировались ра- 
боты молодых дизайнеров, подобные 
выставки уже состоялись в 1971 г. и 
в 1976 г. Последняя выставка знаме- 
новала десятилетие деятельности 
секции, членами которой в основном 
являются выпускники кафедры про- 
мышленного дизайна Государствен- 
ного художественного института, ра- 
ботающие в художественно-конст- 
рукторских подразделениях различ- 
ных промышленных предприятий 
республики. 

На выставке «Дизайн и интерьер» 
экспонировалось около 80 фотоплан- 
шетов. Значительную часть экспози- 
ции составили художественно-кон- 
структорские проекты изделий маши- 
ностроения, приборостроения и куль- 
турно-бытовые изделия. Из изделий 
станко- и приборостроения привлек- 
ли внимание координатно-расточный 
станок, поворотно-делительные кан- 
туемые столы и углоизмерительный 
бездискретный делительный прибор, 
входящие в гамму измерительного 
оборудования и приборов для ме- 
таллообрабатывающих станков. Изде- 
лия соответствуют современным эс- 
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тётическим и эргономическим требо- 
ваниям, их форма лаконична и функ- 
ционально оправдана. В экспозиции 
представлены также работы в обла- 
сти промышленного транспорта: 
электропогрузчик, электротягач об- 
щего назначения, электротягач с про- 
граммным управлением, топливоза- 
правщик. 

Объектом постоянного внимания 
молодых дизайнеров Вильнюсского 
филиала ВНИИТЭ являются проблемы 
повышения качества изделий, улуч- 
шения потребительских свойств из- 
делий массового спроса. Немало 
работ получили свидетельства на 
промышленные образцы. Среди них 
экспонируемые на выставке «Дизайн 
и интерьер» координатно-расточный 
станок, стереомагнитофон и пристав- 
ка, автоцистерна, набор для серви- 
ровки стола, штукатурно-затирочная 
машинка и др. 

Интерес посетителей выставки 
вызвали стенды с работами по 
визуальной информации. Молодые 
азторы представили оригинальные 
решения фирменных знаков произ- 
водственных предприятий общест- 
венных учреждений, визуальной 
информации спортбазы, зоны отдыха 
курорта Друскининкай. 

Работы в области интерьера были 
предстазлены в основном членами 
Каунасского отделения молодых ди- 
зайнеров. Авторы представили инте- 
ресные решения интерьеров книжно- 
го магазина, аптеки, домов культуры 
для колхозов, кафе и др. Работы 
характеризуются оригинальностью 
решений, использованием националь- 
ных традиций они свидетельствуют 
о творческой активности, энтузиазме 
молодых специалистов. 

К закрытию выставки был приуро- 
чен творческий вечер членов секции 
молодых дизайнеров. Были показаны 
слайд-фильмы последних разработок, 
обсуждались актуальные проблемы 
дизайнерской деятельности. 


Л. И. ЛАТЫНИС, 
Вильнюсский филиал ВНИИТЭ 


икКсиД 


В Айнхофене (Нидерланды) со- 
стоялось заседание международного 
жюри по присуждению совместной 
премии ИКСИД и фирмы РНШрз за 
лучшие художественно-конструктор- 
ские разработки молодых дизайне- 
ров из развивающихся стран. 

В состав жюри под председатель- 
ством Джона Рида вошли представи- 
тели из ЮНИДО, ИКСИД, Центра ди- 
зайна фирмы РЫШрз. Обсуждались 
разработки 27 участников из 17 стран. 
Первая премия присуждена Нацио- 
нальному институту дизайнав Ахмед- 
абаде (Индия) за семь проектов: 
кухонные плиты, инвалидная коляска, 
миксер и др. Специальные дипломы 
были вручены Леонгу (Мексика) за 
разработку инкубатора для сельских 
местностей и Фореру (Швейцария) 
за санитарный блок для сельскохо- 
зяйственных целей. 


(По информационным материалам 
ИКСИД.) 


ИСПАНИЯ 


Барселонский дизайн-центр возоб- 
новил свою работу. Со дня его ос- 
нования в 1974 г. здесь проведено 
19 тематических выставок и 39 кон- 
ференций и заседаний. Центр при- 
нимал участие в 7 международных 
ярмарках и специализированных вы- 
ставках. 

В программу работы дизайн-цент- 
ра на текущий год включено прове- 
дение выставки «Роль дизайна в по- 
вышении жизненного уровня», орга- 
низация экспозиций текстильных из- 
делий и работ дизайнеров-графи- 
ков, а также постоянной экспозиции 
разработок испанских дизайнеров. 


“1С$1О Ме\мз”, 1977, М 1, р. 11. 


ШВЕЙЦАРИЯ 


В апреле-мае в Цюрихе состоя- 
лась очередная Генеральная ассам- 
блея ИКОГРАДА, организованная при 
содействии Швейцарской ассоциации 
дизайнеров-графиков. Тема ассамб- 
леи — «Графический дизайн как сред- 
ство коммуникации». Одновременно 
с ассамблеей был проведен симпо- 
зиум «Коммуникация как обществен- 
ная служба». : 

Здесь же проходила международ- 
ная выставка «Графический дизайн 
на службе общества» в которой 
приняли участие Великобритания, 
США, Франция, ФРГ и Швеция. На 
симпозиуме обсуждались тенденции 
развития и место графического ди- 
зайна в рамках общей теории и 
практики визуальной коммуникации. 

Со вступительной речью на сим- 
позиуме выступил известный архи- 
тектор и дизайнер, первый декан 
Высшего училища художественного 
конструирования в Ульме Макс Билл. 


“Резепег”, 1977, М ИП, р. 15. 


12 ЭСТЕТИЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СРЕДЫ 


Ф. ДРЕКСЛЕР, доктор-инженер, 
Управление технической эстетики 


ГДР, г. Дрезден 


ЗОНЫ ОТДЫХА 
НА ПРОМЫШЛЕННЫХ 
ПРЕДПРИЯТИЯХ 


Организация зон кратковремен- 
ного отдыха на промышленных пред- 
приятиях является составной частью 
задачи создания благоприятных ус- 
ловий труда. 

Зоны отдыха способствуют ком- 
пенсации специфических рабочих на- 
грузок, удовлетворению различных 
потребностей, поэтому они подраз- 
деляются в зависимости от вида дея- 
тельности. Так, при однообразной 
работе на поточных линиях целесо- 1 


образно оборудовать зоны коллек- 
тивного общения, при работе в не- 
удобной позе — помещения для 
дополнительной гимнастики, при ра- 
боте с высоким температурным ре- 


жимом — прохладные помещения 
отдыха, при работе с тяжелой физи- 
ческой нагрузкой — специальные 


помещения, оборудованные инвента- 
рем для отдыха лежа и полулежа 
и т. д. Дрезденский отдел форми- 
рования производственной среды 
Управления технической эстетики 
ГДР разработал классификацию зон 
отдыха на промышленных предприя- 
тиях, а также предложения по их 
формированию и оборудованию. 

Зоны отдыха классифицируются 
следующим образом: 
Отдых на рабочем месте: 

— ‘место для отдыха во время 
работы; 

— место для изменения позы в 
ходе рабочего процесса. 
Зоны для отдыха во время микро- 


> пауз: 
— уголок отдыха; 
= коммуникативная точка; 
— место приема пищи; 
— площадка для курения; 
— место для. подготовки к ра- 
боте. 
Помещения для коротких регламен- 
тированных перерывов: 
— помещения для приема пищи; 
— помещения со звукоизоляцией; 
ы — помещения с прохладным воз- 
ха духом; 
= — помещения для обогрева; 
а — помещения, защищенные от 
я непогоды; 
< — комнаты отдыха женщин. 
= Помещения для обеденного пере- 
Ш рыва: 
о — столовая; 
— спортзал; 
< | — помещения. для игр; 
1Библиотёка — комната для отдыха лежа и 
‘им. Н. АНекрасова _ полулежа; 
Е ейес\го.пекгазоука.ги = СИЛЬНОЕ Помещение: 
3 Проетраиства для. отдыха ма терри- 
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Зона кратковременнозо отдыха. Обо- 
рудование собирается из лезких ши- 
товых элементов и устанавливается в 
цехе предприятия по переработке 
трикотажа. Автор проекта инженер 


В. Заммлер 


Общий вид павильона для отдыха 


3) План павильона с зоной кратковремен- 


ното отдыха, пристраиваемозо к кра- 
сильному цеху текстильнозо предприя- 
тия в з. Гросенхайн. Автор проекта 
инженер К. Фридрих 


— территория с местами для 
сидения: 

— территория для прогулок; 

— площадки для игр; 

— площадки для занятий спор- 
том. 

Зоны отдыха предназначены для 
отдыха трудящихся во время регла- 
ментированных перерывов в работе. 
Некоторые помещения и сооруже- 
ния используются также и после 
окончания работы. Для отдыха на 


рабочих местах (там, где работают 
стоя) разработаны специальные 
стулья, с откидывающейся спинкой и 
упором для ног. Стулья обеспечива- 
ют удобное положение для сидения 
или полулежания. Конструкцию та- 
ких стульев можно усовершенство- 
вать, пристроив к ним небольшие 
емкости для личных вещей и отки- 
дывающиеся столики. 

Зоны для отдыха во время мик- 
ропауз оборудуются вблизи рабочих 
Мест. Они должны позволять обо- 
зревать рабочую зону и в то же 
время обеспечивать смену обстанов- 
ки. Здесь должна быть мебель, 
удобная для сидения, чтения, писа- 
ния, хранения личных вещей. В та- 
ких помещениях целесообразно так- 

станавливать всевозможные вит- 
ИВОЛИО ЯЯЯ выставок, для цветов. 
< ' 
Ме РКИВСОВа отделяться отра- 
оебто зегаззу Кеми или капиталь- 


ными перегородками. выполняющи- 


Перегородки, в свою очередь, пре- 
доставят большие возможности для 
организации визуальных коммуника- 
ций, информации и т. д. 

Помещения для отдыха во время 
микропауз часто создаются по лич- 
ной инициативе трудящихся, что за- 
служивает поощрения. Однако фор- 
мирование таких зон желательно все 
же осуществлять с помощью специ- 
алистов, направляя творчество тру- 
дящихся по правильному пути. Са- 
модеятельно созданные помещения 
для отдыха не всегда могут способ- 
ствовать правильному решению функ- 
циональных, практических и художе- 
ственно-конструкторских проблем. 
Не рекомендуется оформлять такие 
помещения в виде, например, кре- 
стьянских домиков или охотничьих 
хижин. Установка аквариумов, кле- 
ток с птицами, стендов с газетными 
вырезками и других подобных объ- 
ектов также должна тщательно конт- 


4. Зона кратковременнозо отдыха из бе- 
тонных элементов для установки в 
красильном цехе. Автор проекта 
скульптор И. Либшер 


5. Гамма закрытых цветочниц с прозрач- 
ными откидывающимися колпаками. 
Автор художник-конструктор А. Кай- 
зер 


6, 7. Стандартные вазы из полиуретана 
и ящики для комнатных растений, 
выпускаемые в ГДР 


лесообразности, точности выбора и 
т. д. Разведение растений в цехах 
облегчается, если их помещают за 
стеклом или под пиакриловыми кол- 
паками: это позволяет избежать за- 
пыления, высыхания и всевозможных 
механических повреждений. 
Описываемые помещения создают- 


14 8. Светопропускаюшее складчатое по- 
крытие из армированнозо стекловолок- 
нистозо полиэфира. Разработка Дрез- 
денскозо отдела Управления техниче- 
ской эстетики ГДР совместно с 
Институтом стройдеталей и волокни- 
стых стройматериалов. Кольцеобразная 
компоновка 


9. Варианты компоновки складчатото по- 
крытия 


10. Конструктивное решение. В сложен- 
ном виде покрытие транспортируется 
и хранится, в развернутом виде под- 
вешивается к несушим ризелям. От- 
дельные листы соединяются между 
собой с помошью болтов и эластичной 
прокладки. Длина листов — до б мет- 
ров 


11. Спиральная компоновка складчатозо 
покрытия над зоной отдыха на хими- 
ческом предприятии в 3. Бёлен 


9, 
10 


ся внутри цехов или рядом с ними. 
Помещения для непродолжительно- 
го отдыха и для завтрака помимо 
необходимой мебели могут иметь до- 
полнительное оборудование для гим- 
настических упражнений. При нали- 
чии террасы можно организовать 
место для отдыха на свежем воз- 
духе. 

Особой задачей является органи- 
зация рабочих столовых, где рабо- 
чие проводят обеденный перерыв. 
В ГДР имеются типовые проекты 
столовых с обслуживанием от 400 
до 1600 посетителей, причем внут- 
ренняя отделка, меблировка, обору- 
дование освещения и цветовое ре- 
шение интерьера этих столовых мо- 
гут быть различны.. Оформление 
может быть дополнено информаци- 


ь-) 

Е онными стендами, журнальными сто- 
р ликами, произведениями искусства. 
Е Желательно также устройство тер- 


рас с выходом на территорию пред- 
приятия. 

Зоны отдыха, размещаемые на 
территории предприятия, дают воз- 
можность трудящимся. получить 
кратковременный пассивный или ак- 
тивный отдых на свежем воздухе. 
Зеленые насаждения предохраняют 
от пыли, улучшают микроклимат, 
снижают шум, защищают от ветра 
и, таким образом, совершенствуют 


ТЕХНИЧЕСКАЯ ЭСТЕТИКА», 
РЕЧИ 
ЕЕ 
Еж дежЕЧ 
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12. Прозрачная ветрозащитная стенка 
складчатой конструкции из армиро- 
ваннозо стекловолокнистозо полиэфира 

13. Ширмообразное покрытие из_синте- 
тической ткани. Разработка Дрезден- 
скозо отдела Управления технической 
эстетики ГДР совместно с Высшей 
школой строительства в 1. Лейпциз 

14, 15. Фасад и зруппировка ширмооб- 
разных покрытий 

16. Павильоны с воздухонапорными по- 
крытиями. Общий вид. Проект Высшей 
школы строительства в 3. Лейпциз 
совместно с проектным бюро „Лейпциз- 
ской ярмарки 


дованные под открытым небом и 
используемые во время обеденных 
перерывов и завтраков, располага- 
ются обычно по пути следования из 
рабочих помещений к столовой. 
Спортивные площадки с небольшим 
игровым полем должны находиться 
в некотором удалении от зон спо- 
койного отдыха, 
В Дрезденском отделе формиро- 12 


14 
15 


одному через определенные интер- 
валы. Разработаны три вида покры- 
тий: 

— со складчатой системой из 
усиленного стекловолокнистого по- 
лиэфира; 

— из искусственных тканей, за- 
крепляющихся в различных точках. 
Возможны ширмообразные и пару- 
сообразные покрытия; 

— воздухонапорные, повышенное 
давление в надувных элементах 
которых поддерживается небольшим 
встроенным компрессором. 

Опорные конструкции изготавли- 
ваются из стали и покрываются ог- 
неупорным цинком или стойким ок- 
расочным материалом. 

В Дрезденском отделе формиро- 
вания производственной среды 
исследуются также возможности ис- 
пользования предлагаемых промыш- 
ленностью готовых строительных эле- 
ментов для сооружения различных 
павильонов. Готовые элементы легко 
варьируются при монтаже, павильо- 
ны могут быть сооружены и на су- 
ществующих предприятиях. 

Приведенные на рисунках приме- 
ры зон отдыха, начиная с рабочего 
места и заканчивая зонами отдыха на 
свежем воздухе, демонстрируют ши- 
рокие возможности производствен- 
ной эстетики. Являясь существенной 
составной частью материального и 
культурного уровня жизни народа, 
условия труда на промышленных 
предприятиях ГДР в соответствии с 
решениями |Х съезда СЕПГ систе- 
матически улучшаются и совершен- 
ствуются. 


Получено редакцией 2.03.77 


вания производственной среды в по- 
следние годы разработаны проекты 
зон спокойного отдыха на свежем 
воздухе. Покрытия и вертикальные 
плоскости защищают места отдыха 
от солнца, ветра, дождя и сырости. 
Увитые растениями, оборудованные 
фонтанами, эти помещения соз- 
‚дают благоприятную среду. Такой 
тип зон отдыха на свежем воздухе 
имеет размеры, рассчитанные на 
| Бифеожедение- там коллективных соб- 


ифания. НеридедваЭлементы покрытий. 
еМЯЖНекставиль ив ряд, складывать в 


виле яруса ввысь, устанавливать По а, 
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ВЫСТАВКИ, КОНФЕРЕНЦИИ, СОВЕЩАНИЯ 


В апреле этого года в Москве, в демонстрационном зале 
ВНИИТЭ, проходила английская выставка «Дизайн и новая 

технология», организованная Британским Советом по дизайну при 

содействии ВНИИТЭ. 

На открытии выставки присутствовали посол Великобритании в СССР 

Г. Смит, директор Британского Совета по дизайну П. Райли, 

начальник Управления внешних сношений Государственного 

комитета Совета Министров СССР по науке и технике 

Е. С. Ястребов, директор ВНИИТЭ Ю. Б. Соловьев, а также 

руководители промышленности, советские и зарубежные 

специалисты, представители прессы. 

«Дизайн и новая технология»— это вторая выставка английского 

дизайна в Москве (первая состоялась в 1964 г.). На ней было 

представлено около ста промышленных изделий самого различного 

назначения. 

В июне выставка «Дизайн и новая технология» демонстрировалась 


в Минске. 


Москва1977 


Организована британским 
Советом по дизайну. 


Открыта с12 по 26 апреляв 
Демонстрационном зале 
ВНИИТЭ ежедневно 

с10 до18 час. СЮ доЙчас. 
только для специалистов). 
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Р. О. АНТОНОВ, искусствовед, 
вНИитТЭ 


«ДИЗАЙН 
И НОВАЯ 
ТЕХНОЛОГИЯ» 


Устроители дизайнерских выста- 
вок пользуются обычно «сильно- 
действующими» средствами. Выстав- 
ки дизайна привлекают, удивляют, 
заинтересовывают, причем основным 
их содержанием становится обычно 
та легковизуализуемая сторона ди- 
зайнерской деятельности, которая 
дает возможность любителям пофи- 
лософствовать по поводу его близо- 
сти с искусством. В свое время это 
было чем-то само собой разумею- 
щимся, подкреплялось авторитетом 
выдающихся искусствоведов, таких, 
как Кауфманн и Рид, ставших пер- 
выми критиками этого нового вида 
деятельности. Создание в музеях 
современного искусства специальных 
отделов дизайна закрепило эту ис- 
кусствоведческую иллюзию. Так или 
иначе в глазах стороннего наблюда- 
теля дизайн обладает двуликостью — 
одно его лицо «артистический, худо- 
жественный дизайн», представляе- 
мый такими журналами, как «Ботиз», 
и большинством выставок; другое — 
системный дизайн, который время от 
времени появляется в работах круп- 
ных дизайнерских фирм. 

На этом фоне позиция английско- 
го дизайна, которую представляет 
журнал «Рез1еп», выглядит не толь- 
ко нейтральной но даже несколько 
старомодной. В работах англичан нет 
того фейерверка визуальных нови- 
нок, который демонстрируют италь- 
янцы, но нет и той обескураживаю- 
щей девизуализации в соединении 
с наукообразностью, которую демон- 
стрируют системники. Английский 
дизайн на расстоянии кажется слиш- 
ком простым и даже пресноватым. 
Но показанная нам новая, сравни- 
тельно небольшая и очень скромно 
оформленная выставка «Дизайн и 
новая технология» показала, что это 
впечатление не полно и даже оши- 
бочно. $1 

Не следует забывать, что среди 
развитых промышленных стран Анг- 
лия имеет наиболее давние и проч- 
ные традиции дизайна. Его развитие 
не было столь бурным и эффектным, 
как в Германии или США, просто 
потому, что становление новой про- 
фессии началось еще с середины 
ХХ столетия и растянулось на пять- 
десят лет. Отчасти в силу такого, 
сравнительно спокойного, деловито- 
го развития в английском дизайне 
ценится, прежде всего, культура ра- 
боты с вещью. Это качество находит 
не только положительный отклик у 
потребителя и ценится промьишлен- 
ностью, но встречает также понима- 
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нальную оценку в специализирован- 
ной критике. Развитая система пре- 
мий и поощрений «хорошего дизай- 
на» медленно, но верно делает свое 
дело и в сочетании с хорошо постав- 
ленной системой образования созда- 
ет то особое лицо английского ди- 
зайна, которое отличает его от за- 
рубежных конкурентов. 

Для английского дизайна харак- 
терна, прежде всего, предельная 
простота внешнего решения, не пе- 
реходящая, впрочем, в нигилизм чи- 
стого утилитаризма, и в лучших об- 
разцах — виртуозная работа над 
функциональной и конструктивной 
стороной объекта. 

Итак, выставка «Дизайн и новая 
технология». В некоторых изделиях 
мы действительно увидели интерес- 
ные новинки технологии. Но гораздо 
шире выставка показала возможно- 
сти дизайнера при работе с уже 
освоенной промышленностью техно- 
логией. Так, если особой новизны в 
смысле технологии в микроскопе 
Дж. Макартура нет (рис. 8), то есть 
другие достоинства: применение 
пластмассы вместо металла, необыч- 
ная компоновка придали этому всем 
известному прибору совершенно но- 
вое значение, новые функциональные 
возможности. Около ста лет в кон- 
струкции микроскопов существует 
устойчивый стереотип, заложенный 
еще фирмой Карла Цейсса, и только 
недавно появились на рынке первые 
«карманные» микроскопы, представ- 
ляющие собой, впрочем, лишь отре- 
занный от штатива тубус с предмет- 
ным столиком. Держать такой ми- 
кроскоп неудобно, а поставить — не- 
возможно. Приходилось ограничи- 
ваться небольшими степенями уве- 
личения, но даже при таких умерен- 
ных оптических параметрах вес ока- 
зывался довольно значительным. 

Для того чтобы получить ком- 
пактную модель, дизайнер изменил 
принятую схему микроскопа, «свер- 
нув» ее в кольцо с помощью призм. 
Сочетание новой схемы с нетради- 
ционным для этого изделия мате- 
риалом дало в целом удивительный 
результат — себестоимость микро- 
скопа снизилась в 10 раз и он впер- 
вые в мировой практике стал дейст- 
вительно карманным прибором по 
весу и габаритам, сохранив при этом 
высокие оптические параметры (уве- 
личение до Х1500!). 

Обращают на себя внимание экс- 
понаты фирмы Ра{егзоп. Лаборатор- 
ное оборудование этой фирмы отли- 
чается обычно высоким качеством, 
продуманностью всех мелочей, свя- 


Новая выставка Британскозо Совета 
по дизайну, как и первая, проходив- 
шая в Москве в 1964 ъ., проводилась 
по инициативе и при активном участии 
езо директора Поля Вайли (слева) 


2—4. Оборудование для фотолаборато- 


5. 


6. 
Г 
Де 


рий — фотоцвеличитель, кюветы, бачки 
фирмы Ваегзоп 


Форма ручек для электроплит сконст- 
руированы с учетом потребностей 
престарелых и инвалидов. Фирма Ве!- 
[п 
Теплообменник фирмы Кегилт апа 
МешЬеггу, разработанный дизайнером 

. Эпплзейтом, включен в экспозицию, 


ЛИНЬ новаторства, поошряемозо 
ВОГО кв 

ВАНИЕ автомобиля. Фирма- 
: ога 


изтотовитель Мог Со ГТО. 
г УС КЕ ТВ, таг 7298, 2% 


| Пэтерсон П 
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родакто Лтд 
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11. Осветительная аппаратура системы 
«Тьюбтрак-7» — самонесущий шино- 
провод, собираемый из озраниченноло 
набора элементов. Фирма Сопсог4 


[аз итз 


8. Универсальный микроскоп. Фирма-из- 
зотовитель фепнНс ОрНс5; [лтИеа 


9. Телефон-автомат. Дизайнер Дэвид Кар- 
тер 


12. Мнозофункциональные светильники 
«Фламинло». Фирма Сопсот4 ГааИт8 


10. Усилитель. Фирма Гесзоп 


13. Складной велосипед «Майкро» 


занных с его эксплуатацией. И здесь 
мы видим лабораторные кюветы, до- 
статочно глубокие, чтобы не расплес- 
кивать химикаты, имеющие специаль- 
ные гнезда для термометров, а 
главное, легко различимые по цвету 
при стандартном лабораторном осве- 
щении. Но наиболее интересен, ко- 
нечно, фотоувеличитель этой фирмы 
(рис. 2). Профессионалы-фотографы 11 
знают, как много неприятностей до- 
ставляет свет, пробивающийся из-под 
колпака, закрывающего лампу. Но 
щели здесь кажутся неизбежным 
злом, так как лампа должна охлаж- 
даться и это делается воздухом, 
протекающим через специально пре- 
дусмотренные щели и отверстия. В 
новом увеличителе кожух лампы 
выполнен в виде сплошного, массив- 
ного, хорошо оребренного радиато- 
ра, который и осуществляет охлаж- 
дение лампы, не пропуская засвет- 
ки. Остроумно решено также креп- 
ление фотобумаги: ее удерживают 
небольшие магнитные уголки, при- 
тягивающиеся к тонкому листу ме- 
талла, запрессованному в основание. 
Само основание выполнено из пласт- 
массы АБС, причем в момент литья 
формируется и резьбовое отверстие 
под штангу увеличителя. 

Если имя Патерсона известно, мо- 12 
жет быть, только фотографам-про- 
фессионалам, то имя Я. Проктора, 
безусловно, известно всем без иск- 
лючения любителям парусного спор- 
та. Для большинства из них приоб- 
ретение такой яхты — только мечта, 
так как яхты Проктора стоят доста- 
точно дорого. Так что слова «деше- 
вая яхта Проктора» долгое время 
звучали почти как шутка. Тем не 
менее такой парадоксальный резуль- 
тат был достигнут с помощью остро- 
умного применения новейшей техно- 
логии. Вся яхта (за исключением 
алюминиевой мачты) выполнена из 
различных пластмасс. Для наполне- 
ния крупных форм, по сообщению 
фирмы, используются сразу две 
литьевые машины, что значительно 
дешевле, чем использование одной, 
более мощной. При этом не надо 
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чтобы 


на дизайнером, обеспечить 
такую технологическую возможность, 
Кроме того, все детали яхты спроек- 
тированы с учетом удобства склади- 
рования перед сборкой, которая про- 
изводится с помощью сварки, что 
существенно снижает расходы на 
хранение, а следовательно и на окон- 
чательную стоимость изделия. 

Технологически интересна также 
посуда «Ланкастер» фирмы Ногпзеа 
РоЦегу Со МА (рис. 14). Дизайнеры 
фирмы во главе с М. Хантом сумели 
совместить основную отделку кера- 
мики с ее проверкой на прочность, 
что, несомненно, повышает гаранти- 
руемое качество изделия. Суть про- 
цесса заключается в том, что после 
высокотемпературного обжига 
(19007С) изделия полируются в спе- 
циальной вибрационной полироваль- 
ной машине, причем дефектные из- 
делия неизбежно разрушаются. 

Немалое место занимают на вы- 
ставке изделия для больных и пре- 
старелых. Внимательное отношение 
к этим проблемам заметно во мно- 
гих дизайнерских разработках по- 
следних лет. Даже фотоувеличитель 
Патерсона, о котором уже говори- 
лось, предусматривает возможность 
управления им одной рукой, причем 
это одинаково удобно и для пра- 
вой и для левой руки. Электроплиты 
фирмы ВеШпо имеют два комплек- 
та ручек, один из которых специаль- 
но предназначен для престарелых и 
лиц с ослабленным зрением (рис. 5). 
Ими легко регулировать нагрев, не 
контролируя положение ручек визу- 
ально. О протезах из унифицирован- 
ных элементов, разработанных фир- 
мой СПаз А. В]акШог4, уже писа- 
лось в нашем бюллетене, отметим 
только, что они также были пред- 
ставлены на выставке. 

И в заключение отметим еще 
один совершенно необычный экспо- 
нат. Это теплообменник, выпущенный 
фирмой Кег\ш апа Меуьеггу и раз- 
раб танный известным дизайнером 
5 :. лгейтом ь ис. 6). Внешность 
396. о НЫ вызывает пер- 
воЯЗЧа НЕА НЫЯ 


мение — она никак 


_х = не соответствует привычному пред- 


14. Керамическая посуда «Ланкастер». 


Фирма Ногпзеа Войегу Со [ла 


15. Алюминиевый электрочайник с эма- 
левым покрытием. Фирма-иззотовитель 


Ноотег Г4а 


16. Протез из унифицированных элемен- 
тов. Фирма Ста; А. Вшс|Нфога апа 


5оп5 


не приходит в голову говорить о ви 
зуализации или девизуализации — все 
выглядит так, как обычно выглядя’ 
объекты, которых вообще не косну 


лась рука дизайнера. Сопроводи 
тельный текст гласит: «Этот экспонат 
хотя и не является в строгом смысле 
результатом работы дизайнеров, бы! 
включен в экспозицию’ как примек 
новаторства, поощряемого Советол 
по дизайну, работа которого направ. 
лена на совершенствование всех ас 
пектов британской продукции. Изде! 
лие удостоено специальной преми! 
Совета по дизайну». Оригинальност! 
решения заключается в применени’ 
в качестве основного элемента теп' 
лообменника вращающегося сетчато' 
го диска, выполненного для разны! 
температурных режимов из разны’ 
материалов. Вращаясь, диск само 
очищается от пыли и других загряз! 
нений. Что же это такое? Дизай! 
или не дизайн? Трудно ‘дать одно 
значный ответ. Во всяком случа! 
этот экспонат дает прекрасную воз’ 
можность обсуждения таких вопро’, 
сов и уточнения в связи с этим на 
шего понимания границ дизайнер! 
ской деятельности. р 

Не следует, вероятно, предпола 
гать, что, показывая этот теплооб 
менник среди премированных Бри 
танским Советом по дизайну экспс, 
натов, английские дизайнеры предъ, 
являют нам некую перспективу раз! 
вития. Достаточно бросить всего оди.. 
взгляд на такие экспонаты, как яхт. 
Проктора или усилитель фирмы Тес 
зоп (рис. 10), чтобы убедиться, чт, 
дизайнеры продолжают оставатьс, 
чуткими к проблемам визуально, 
гармонизации окружающего мира 
делают это с присущим им мастер, 
ством. Но не Менее ясно и то, чт. 
динамика развития дизайна, как 
Англии, так и во всем мире, стави 
перед нами снова и снова вопрос . 
новых границах дизайна. 
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В связи с прохождением в 
Москве в апреле этого года 
английской выставки «Дизайн 

и новая технология» ВНИИТЭ 
посетила группа английских 
дизайнеров. Они приняли 
участие в семинаре, на котором 
рассказали о некоторых 
проблемах практики дизайна 
(Д. Картер), о взаимоотношени- 
ях дизайна и торговли 

(Т. Конран), ©б организации 
управления дизайном (Б. Смит). 
Эти выступления дают нам 
представление об условиях 
работы английских дизайнеров, 
о задачах, которые они ставят 
перед собой, и в то же время 
свидетельствуют о тех 
трудностях, с которыми 
сталкивается дизайнер в 
капиталистическом мире. 

В первую очередь, эти 
трудности связаны с тем, что 
экономическая жизнеспособ- 
ность того или иного изделия 
зависит прежде всего от его 
конкурентной стойкости, а не 
от потребностей общества в 
целом. Положение дизайнера 
в условиях капиталистической 
экономики осложняется еще и 
тем, что ни он сам, ни 
общество не в силах 
контролировать использование 
проектируемых изделий по 
назначению. 

Однако в борьбе за 


конкурентную жизнеспособность 


вещи западный дизайн накопил 
немалый практический опыт в 
решении различных проблем, 
некоторое представление о 
котором дают выступления 
гостей, публикуемые в этом 
номере бюллетеня. 


Библиотека 
им. Н. А. Некрасова 
е@ес{го.пеКгазоуКа.ги 


® АНГЛИЙСКИЕ ДИЗАЙНЕРЫ О СЕБЕ 


ДАВИД КАРТЕР, | 


глава фирмы Па\!Ч Сайег Аззос1а{ез 


Дизайнеры в Англии работают 
как на крупных промышленных 
предприятиях, так и в качестве част- 
ных консультантов, готовых предло- 
жить свои услуги любой организа- 
ции, нуждающейся в них. Я являюсь 
именно таким консультантом и воз- 
главляю небольшое бюро, состоя- 
щее примерно из двадцати дизайне- 
ров. 

Наше бюро не субсидируется го- 
сударством, и ни один из моих кол- 
лег не занимается преподаватель- 
ской практикой ради увеличения 
своего дохода. Общие доходы наше- 
го бюро — это гонорары за выпол- 
ненную работу. Мы не выполняем по 
своей инициативе работ, для кото- 
рых надо было бы затем искать за- 
казчика, а разрабатываем только те 
проекты, на которые заключаем 
контракт до начала работы. У нас 
широкий круг постоянных заказчиков 
на промышленных предприятиях и в 
государственных организациях. Сами 
мы не занимаемся производством 
или продажей каких-либо изделий, 
мы, скорее, продаем свою работу в 
виде профессиональных консульта- 
ций — письменных докладов, эскизов, 
макетов, подробных чертежей, дей- 
ствующих образцов, производствен- 
ных графиков и спецификаций. Диа- 
пазон разрабатываемых проектов 
очень широк — от оборудования 
электронной промышленности до 
упаковки и фирменных бланков. 

Наша работа над проектом начи- 
нается, обычно, на самых ранних 
стадиях проектирования — часто мы 
принимаем участие в начальных об- 
суждениях, которые помогают выра- 
ботать основные требования и сфор- 
мулировать техническое задание на 
разработку изделия. Впоследствии 
работа на всех этапах производится 
при нашем непосредственном уча- 
стии до тех пор, пока готовое изде- 
лие не поступает в массовое произ- 
водство и упаковывается для про- 
дажи. 

Для осуществления всех этих до- 
вольно сложных видов работы мы 
привлекаем сторонних специалистов 
различного профиля — ученых, спе- 
циалистов по электронике, инжене- 
ров-электриков и инженеров-механи- 
ков, технологов, специалистов по ма- 
териалам, графиков, полиграфистов, 
модельеров и штат секретарей. 

Нам нравится наша работа в ка- 
честве дизайнеров, но мы достаточ- 
но реалистичны и понимаем, что 
прежде всего это профессия, кото- 
рая, как и все профессии, должна 


Это, грубо говоря, означает, что до- 
ходы от продажи наших дизайнер- 
ских идей должны превышать сумму, 
в которую нам обходится их разра- 
ботка. Таким образом, мы отлично 
понимаем, что дизайн имеет цен- 
ность, которую может измерить и 
изготовитель — с точки зрения повы- 
шенного спроса, и потребитель — 
с точки зрения повышенного удов- 
летворения его запросов. Мы, ди- 
зайнеры, также можем измерить 
ценность проводимой нами работы-— 
это трудно, но возможно. Наша 
проблема, скорее, заключается в 
том, чтобы решить, насколько затра- 
чиваемые нами усилия соответству- 
ют тому или иному проекту, чтобы 
наше понимание ценностей соответ- 
ствовало бы пониманию ценностей 
заказчиком. Стоит ли, например, по- 
тратить год на разработку рукоятки 
отвертки или это же изделие можно 
разработать не хуже и по пути с ра- 
боты домой сделав эскиз где-ни- 
будь на обратной стороне конверта, 
пока едешь в автобусе. Сколько вре- 
мени или денег промышленное пред- 
приятие может позволить себе по- 
тратить или не потратить на дизайн, 
по сравнению, например, с техноло- 
гическими изысканиями и социоло- 
гическими исследованиями запросов 
потребителя? 

Если мы сможем выявить пра- 
вильный баланс между усилием ди- 
зайнера и выгодой, которую это уси- 
лие может дать не только произво- 
дителю, но также всему обществу в 
целом — мы выживем как профессия 
и надеемся, что будем и в дальней- 
шем получать заказы на разработку 
проектов, представляющих для нас 
интерес. 

У нас, как и у дизайнеров всего 
мира, есть свои собственные идеалы 
функционального и эстетического 
совершенства, равно как и вклада в 
общественное развитие. Но, как и 
дизайнеры всего мира, мы време- 
нами должны идти на компромисс 
с этими идеалами, в тех случаях, ког- 
да мы сталкиваемся с технически- 
ми, правовыми или экономическими 
проблемами. Мы понимаем, что сте- 
пень подобного компромисса отра- 
жает наши первоочередные задачи 
и определяет, таким образом, раз- 
витие нашей практики. Мы убежде- 
ны, что наша работа способствует 
улучшению качества предметной 
среды, но в то же время мы в до- 
статочной степени реалистичны, что- 
бы понимать: эти цели не всегда 
достигаются простейшими способами. 

И то, что мы не можем контро- 
лировать использование по назначе- 
нию спроектированных нами изде- 
лий, является главной проблемой. 
Мы не можем подвергать цензуре 
пристойность фотографий, сделанных 
с помощью разработанного нами 
фотоаппарата, не можем контроли- 
ровать, с какой громкостью исполь- 
зуются наши звуковые усилители 
(так же как не можем и выбирать 
музыку), и не можем быть уверены, 
что наши острые, как бритва, мо- 
дельные ножи не пускаются в ход в 
уличных драках... Мы пробираемся 
по очень извилистой тропинке, вы- 
бирая между изделиями, которые 
нам хотелось "бы разрабатывать, и 
изделиями, с которыми мы не мо- 
жем иметь ничего общего (и кото- 
рые мы отказываемся проектиро- 
вать). Тем не менее, мы убеждены, 


что это та тропинка, по которой сле- 
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проницательностью и чувством ре- 
альности. 

Для того чтобы не обанкротиться, 
мы должны не только хорошо вы- 
полнять дизайнерские разработки по 
заказам наших заказчиков, но время 
от времени находить новых клиен- 
тов. Это достигается несколькими 
способами. Дизайнеры Англии в те- 
чение многих лет пользуются под- 
держкой и защитой финансируемой 
правительством организации — Бри- 
танского Совета по дизайну. Функ- 
ционирующая здесь «Служба подбо- 
ра дизайнеров» создана с целью 
помочь отраслям промышленности, 
как в государственном, так и в част- 
ном секторах, подобрать дизайне- 
ров, наилучшим образом отвечающих 
специфическим требованиям этих 
отраслей. Многие из наших контрак- 
тов с промышленностью были за- 
ключены именно через эту службу, 
причем оплачивает эту услугу ком- 
пания, которая нуждается в нас. Из- 
лишне, наверное, добавлять, что, 
если мы не удовлетворим требова- 
ний наших новых клиентов, мы не 
будем рекомендованы вновь. 


Нас также рекомендует промыш- 
ленности Общество промышленных 
художников и дизайнеров (СИАД)— 
профессиональная организация, чле- 
ном которой я являюсь. И в этом 
случае мы также не платим за по- 
добную услугу. Остальные рекомен- 
дации поступают в наше бюро как 
результат наших контактов во время 
работы с промышленностью. 

Но откуда бы мы ни получали 
новые заказы, клиент требует на- 
звать ему сумму, которая необходи- 
ма нам для разработки. Зачастую 
требуется тщательная расценка всей 
дизайнерской программы от перво- 
начальных эскизов до действующих 
образцов и производственных спе- 
цификаций. Это, в свою очередь, 
представляет трудность, но как ди- 
зайнеры-консультанты мы должны 
быть готовы дать предварительную 
стоимость выполнения работ, назвав 
точную сумму с учетом точного объ- 
ема трудозатрат в человеко-часах. 
Когда эти человеко-часы полностью 
израсходованы, работа должна быть 
завершена не только к нашему удов- 
летворению, но и к удовлетворению 
заказчика (если мы хотим получать 
заказы и впредь). Это — очень жест- 
кая основа для разработки наших 
хрупких. эстетических замыслов и 
очень несимпатичная для дизайнера- 
творца, но она побуждает нас к вы- 
сокой эффективности. Мы должны 
быть подготовлены к тщательному 
фиксированию всех часов, затрачен- 
ных на разработку проекта для того, 
чтобы в любое время точно знать, 
насколько эффективно или неэффек- 
тивно мы обращаем деньги нашего 
заказчика в идеи или изделия. 

Найдя заказчика, утвердив рас- 
ценки на дизайнерские ‘работы и со- 
гласовав программу работ, мы при- 
ступаем к практическим разработ- 
кам, когда все теоретические рас- 
суждения и переговоры позади. И 
тут мы сталкиваемся с проблемой, 
равной поиску иголки в стоге сена. 
Иногда мы работаем в группе, кото- 
рую формируем из числа специа- 
листов наших бюро, иногда в груп- 
пе, включающей специалистов заказ- 


зикаиВекеоответствии с`характером 
рровкта нез6ираются и дизайнеры. 
ЕЛИ ток девИмнественно графико- 


визуальный проект, подбор дизайне- 


ров будет один, а если разработка 
касается в первую очередь вопро- 
сов качества и надежности изде- 
лия — совсем иной. И если проект 
является прежде всего результатом 
работы ведущего дизайнера группы, 
мы всегда изыскиваем способы убе- 
диться в том, что его предложения 
объективно и целиком отвечают 
идее, а не являются всего лишь вы- 
ражением его узких, личностных 
взглядов. 

Мы обладаем спектром дизай- 
нерских навыков, которые исполь- 
зуем в поисках решения спектра 
дизайнерских проблем. Мы не дума- 
ем, что технические, эргономические 
и эстетические проблемы следует 
решать разрозненно и изолирован- 
но. И делаем все, что в наших силах, 
чтобы не брать таких заказов, где 
нам вменяется в обязанность лишь 
улучшение внешнего вида изделия, 
которое уже было вполне удовлет- 
ворительно спроектировано с инже- 
нерной точки зрения. Точно так же 
мы не думаем, что разумно разра- 
батывать изделие исключительно с 
целью порадовать глаз, а затем уже 
постараться сделать его экономич- 
ным и практичным. Наши дизайнеры 
работают совместно с различными 
специалистами до тех пор, пока мы 
не убеждаемся, что все аспекты ра- 
боты учтены. 

Думается, что роль, которую ди- 


зайнеры призваны играть сегодня, 
меняется. Мы должны полностью 
утвердиться в промышленности и 


многого ждем от новых методов 
работы, развития новых профессио- 
нальных взаимоотношений и пере- 
смотра распределения обязанностей. 
Если первоначальным толчком к за- 
рождению нашей профессии в нача- 
ле столетия послужило чутье на по- 
требности рынка и’ прогрессивные 
идеи отдельных замечательных лич- 
ностей, то в настоящее время глав- 
ными качествами дизайнера должны 
быть техническая компетентность, 
вкус и высокий профессионализм. Это 
влияет не только на методы нашей 
работы, но и на отношение к нам 
заказчиков. Мы заметили, что про- 
екты, разработка которых поруча- 
лась нам на протяжении ряда лет, в 
настоящее время в большинстве слу- 
чаев усложнились, и убеждены, что 
нам следует постоянно совершен- 
ствоваться, чтобы отвечать новым и 
новым требованиям, предъявляемым 
к нам. И в конечном счете, когда 
работа над проектом успешно завер- 
шена, когда изделие выходит серий- 
но, когда оно продается и использу- 
ется так, как планировалось, мы не 
настаиваем на том, чтобы наши име- 
на как дизайнеров были выштампо- 
ваны крупными буквами на изделии, 
так как отлично знаем о вкладе, ко- 
торый и другие внесли в успех 
проекта. 

В нашей стране методы работы 
дизайнеров отличны от ваших, но 
какими бы ни были различия, наша 
основная задача должна совпадать: 
мы должны понимать потребности 
человека и прилагать все усилия для 
того, чтобы удовлетворять эти требо- 
вания путем квалифицированного ис- 
полнения нашей работы. 


ТЕРЕНС КОНРАН, 


глава фирмы ПарЦа{ 


Работник торговли играет важную 
роль: он является человеком, ко- 
торый находится в ежедневном кон- 
такте с покупателями и должен по- 
нимать их потребности и желания. 
Но издавна магазины были местом, 
где собирались изделия разных из- 
готовителей и где их предлагали 
потребителям весьма неэффектив- 
ным способом. Не делалось никаких 
попыток предварительно отобрать 
ассортимент товаров, чтобы они бы- 
ли, например, гармонично подобра: 
ны или схожи по цене — имелось в 
виду, что покупатель сам найдет для 
себя что-нибудь подходящее. 

Сейчас это положение начинает 
меняться. Большинство управляющих 
магазинами понимают, что товары 
должны отбираться в расчете на 
определенную группу потребителей 
Есть много способов дифференциа: 
ции потребителей на группы, но наи- 
более распространена дифференциа- 
ция по уровню дохода. Группы по- 
купателей могут также определяться 
по возрастным, образовательным или 
этническим признакам или посредст- 
вом сочетания всех этих факторов. 

Закупщики, вооруженные знания: 
ми о потребностях своих клиентов 
отбирают у фирм-изготовителей та: 
кие товары, которые могут быть 
привлекательными для той или иной 
группы покупателей (нередко закуп: 
щики бывают в затруднении, так как 
не могут найти необходимого това: 
ра, поскольку он не производится; 
вообще). Конечно, опытный изгото- 
витель занимается исследованиямь 
рынка и пытается определить, чтс 
люди хотят и сколько они предпола- 
гают заплатить. Но ведь очень труд: 
но определить то, что покупатель 
мог бы пожелать иметь, так как оь 
сам этого не знает, пока ему не бу- 
дет это предложено! И вот именнс 
в этом и заключается сильная пози: 
ция розничной торговли. Ее предста: 
вители должны знать гораздо боль: 
ше о своем клиенте, они видят, чтс 
он покупает, общаются с ним, слы: 
шат его жалобы или одобрение. 

Некоторые представители рознич- 
ной торговли творчески использую’ 
эти сведения и начинают сами про- 
ектировать и совершенствовать изде: 
лия, выпуская их на рынок под сво- 
им именем через собственные ма: 
газины. Они сотрудничают с дизай- 
нерами и изготовителями в процессе 
разработки изделий и часто идут нё 
большие затраты для получения иск: 
лючительного права на продажу та: 
ких товаров — иногда они разрешаю` 
изготовителям продавать эти изде: 


лия в других областях или странах, 
то есть там, где данная торговая 
фирма не представлена. 

Фирма НаЦаЁ которую я осно- 
вал 12 лет назад, является тем, что 
принято называть «творческим ком- 
мерсантом». Около 70% продавае- 
мых фирмой изделий изготовляется 
по нашим дизайнерским предложе- 
ниям, включая цветовое решение и 
упаковку с разработанной нами гра- 
фикой. 

Может быть, вам будет интересно 
познакомиться поближе с историей 
фирмы НарЦай. В начале шестидеся- 
тых годов у нас было большое худо- 
жественно-конструкторское бюро, ра- 
ботавшее в различных областях ди- 
зайна: бытовых изделий машино- 
строения, мебели, изделий из пласт- 
массы, интерьеров магазинов и оф- 
фисов, графики и упаковки. Сейчас 
в отделе дизайна у нас около 40 че- 
ловек, работающих в разных обла- 
стях, при разработке же определен- 
ных проектов они объединяются в 
небольшие творческие группы, куда 
входят представители требующихся 
специальностей. 

Мы также разрабатывали, изго- 
товляли и продавали серийную ме- 
бель по крупным контрактам различ- 
ным учреждениям и организациям, 
но в 1962 г. построили и открыли 
свою фабрику. Мы выпустили серию 
простой мебели, предназначенную 
специально для рынка бытовой ме- 
бели, и успешно продали ее мага- 
зинам. Позднее в этом же году я 
посетил магазины, в которых была 
выставлена наша мебель, и был 
ужасно расстроен, увидев, как она 
выставлялась и продавалась. Очень 
немногие магазины имели какую-ли- 
бо целенаправленную торговую по- 
литику: наша мебель стояла в самом 
неподходящем окружении рядом с 
громоздкими образцами разных 
стилей и эпох. 

Только весьма убежденный поку- 
патель, который точно знает, чего 
он хочет, смог бы сделать правиль- 
ный выбор из хаоса стилей пред- 
ставленных на обозрение. И мы по- 
няли: есть только один способ ис- 
править это положение — открыть 
магазин, который продемонстриро- 
вал бы наши идеи как в области ху- 
дожественного конструирования ме- 
бели, так и в форме ее представле- 
ния в магазине. Скажу о тех прин- 
ципах, из которых мы исходили, от- 
крывая первый магазин, и которых 
придерживаемся по настоящее вре- 
мя. 

Наши потенциальные покупатели— 
молодые люди, возможно, впервые 
заводящие свой дом, — образован- 
ная и интеллигентная прослойка об- 
щества. 

Цена изделий должна быть срав- 
нимой с ценой подобных изделий 
аналогичного качества, продаваемых 
в обычных магазинах. Любой чело- 
век, заинтересованный в таких това- 
рах, независимо от характера заня- 
тий и уровня дохода, должен быть 
в состоянии позволить себе купить 
эти товары. 


Изделия должны быть функцио- 
нальны, отличаться высокими техни- 
ко-эстетическими качествами. Мы не 
стремимся к неким переворотам в 

зайне, напротив — хотим созда- 
в пПротникесалично изготовленные 
ИВдёлия, Нсховюыеасвеа цене. А по- 
с 


Ь КуссвеРлейаелжя гтроектируются 
одной дизайнерской группой, обеспе- 


чивается общее стилевое единство 
товаров, продаваемых в магазине. 

Нашей основной целью была про- 
дажа мебели. Но поскольку мебель- 
ные магазины превращаются в до- 
вольно пустынные места, так как ме- 
бель покупается редко, и поскольку 
ни один магазин не может успешно 
вести дела, если нет активной тор- 
говли, мы решили, что мы можем 
также продавать и другие товары, 
необходимые для дома — ковры и 
дорожки, светильники, ткани, краски 
и обои фарфор, стекло и кухонную 
посуду, а также игрушки (ведь мно- 
гие наши покупатели приходят в ма- 
газины со своими детьми). И самым 
важным было то, что все эти това- 
ры должны были отбираться по тем 
же дизайнерским критериям, что и 
мебель, и гармонировать с нею. При 
этом интерьер магазина должен 
быть простым, чтобы создавать 
скромный нейтральный фон, необхо- 
димый для демонстрации и прода- 
жи современных изделий. 

Поскольку большинство покупате- 
лей предпочитает сразу же увезти 
с собой купленную мебель, мы пре- 
дусматриваем такое художественно- 
конструкторское решение, которое 
позволяло продавать мебель в кар- 
тонной упаковке в разобранном ви- 
де, чтобы покупатель мог быстро со- 
брать ее у себя дома. Это также со- 
кращало потребность в складских 
помещениях и снижало стоимость 
транспортировки. Все другие прода- 
ваемые нами изделия тоже храни- 
лись в штабелях и выставлялись в 
магазине очень просто, как на скла- 
де. 

Мы ввели очень эффективную 
систему контроля за запасами това- 
ров с помощью ЭВМ, которая мгно- 
венно выдает информацию, где, ка- 
кой и сколько товара имеется. 

Мы создали дизайнерскую груп- 
пу, работающую совместно с закуп- 
щиками. Дизайнеры принимают уча- 
стие во всех решениях руководства 
и подробно осведомлены о делах 
фирмы. Мы издаем каталог, в кото- 
ром приводим подробные сведения 
о продаваемых изделиях, и покупа- 
тель может тщательно изучить их в 
домашней обстановке. Можно вы- 
брать мебель по каталогу, заказать 
ее в нашей штаб-квартире и полу- 
чить ее, доставленную на дом, 
если покупатель живет далеко от 
магазина. 

Персонал магазина должен быть 
молодым, проявлять энтузиазм, 
иметь хорошие профессиональные 
навыки в области розничной торгов- 
ли. И все должны иметь возмож- 
ность стать держателями акций 
фирмы. 

Мне хотелось бы подчеркнуть, 
что действительно успешного объ- 
единения усилий дизайнера и про- 
мышленности можно достичь только 
в том случае, если дизайнер глубо- 
ко вникает во все аспекты деловой 
жизни. Он должен стать неотъемле- 
мой частью руководящего звена 
фирмы, лишь тогда его идеи могут 
быть так приняты его коллегами, 
как они того заслуживают; кроме 
того, его идеи становятся тем более 
зрелыми, чем глубже он разбирается 
в делах фирмы, в которой он рабо- 
тает. 

Я считаю, что изделия, отличаю- 
щиеся высоким художественно-кон- 
структорским уровнем, улучшают ка- 
чество окружающей нас среды, будь 


то производственное оборудование, 
дорожные и сельскохозяйственные 
машины или бытовые приборы. Ди- 
зайнер играет важнейшую роль в 
формировании среды будущего, но 
он должен хорошо понимать потреб- 
ности и желания людей для кото- 
рых работает, и пытаться как можно 
полнее удовлетворять их. 


БРАЙАН СМИТ, 


профессор Королевского колледжа 
искусств ь 


Несколько первых месяцев моей 
работы в качестве профессора Коро- 
левского колледжа искусств я потра- 
тил на то, чтобы понять диапазон и 
контуры новой дисциплины — “4е- 
$101-тапасетеп{”. Что я имею в 
виду под этим понятием? Это просто 
организация управления всеми аспек- 
тами дизайна какого-либо предприя- 
тия, направленная на максимальное 
использование ресурсов и возможно- 
стей дизайна. Его можно сравнить с 
управлением финансово-экономиче- 
ской деятельностью, управлением 
сбытом продукции, и суть заключает- 
ся в том, что если такие области 
деятельности, как финансовая и ком- 
мерческая, оправдывают наличие са- 
мостоятельных сфер управления, то 
то же самое относится и к такой 
жизненно важной деятельности, как 
дизайн. 

Большинство управляющих на 
предприятиях Англии могли бы задать 
мне вопрос: «Каковы же преимуще- 
ства хорошего дизайна или хорошо 
организованного управления дизай- 
ном?» И трудность найти правильный 
ответ на этот вопрос привела меня 
в огромное изумление. Ясно, что 
этот вопрос требует точного ответа, 
но, пытаясь ответить на него, так 
легко попасться на удочку и полу- 
чить ряд других хитрых вопросов. 
Как например: 

— «А можете ли вы доказать, что 
плохой дизайн не имеет успеха» 

— «А можете ли вы доказать, что 
хороший дизайн имеет ббльший ус- 
пех, чем плохой» 

— «А что такое хороший дизайн 
и что такое плохой?» 

— «Разве не правильно то, что 
лучший дизайн — это тот, который 
находит лучший сбыт?» 

Специалисты в области искусства 
и дизайна, к которым я обратился за 
помощью в поисках ответа на подоб- 
ные вопросы, разочаровали меня. 
Поэтому я разработал ряд моих 
собственных последовательных аргу- 
ментов, которые назвал «Преимуще- 
ства от использования хорошего уп- 
равления дизайном». Далее я приво- 
жу краткое содержание той части 
моих аргументов, которые я адресую 
представителям промышленности. 

Первое. Можно выбрать любую 
из двух главных стратегий производ- 
ства продукции. Одна состоит в удо- 
влетворении рыночного спроса, из- 
готовлении дешевых изделий и, что 
наиболее важно, придании им при- 
влекательного внешнего вида. Изде- 
лия эти могут сломаться или выйти 
из моды, они могут загрязнять окру- 
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жающую бреду, будучи ненужными, 
некрасивыми предметами, от кото- 
рых невозможно избавиться, но они 
очень быстро дадут прибыль. 

Вторая главная стратегия заклю- 
чается в том, чтобы тщательно ото- 
брать те изделия, которые действи- 
тельно нужны обществу, разработать 
их так, чтобы они были высшего 
качества в функциональном отноше- 
нии, обладали высокими эстетически- 
ми свойствами, соответствовали цене 
и чтобы, в конечном счете, они лег- 
ко уничтожались. По сравнению с 
первой эта стратегия более разумна 
и больше отвечает нуждам обще- 
ства; она требует больших затрат 
вначале, но приносит с течением вре- 
мени более стабильный успех. 

История показывает, что фирмы 
могут добиться успеха, применяя обе 
стратегии, но ведущие фирмы пред- 
почитают вторую, как более разум- 
ную. Это относится к таким компа- 
ниям как ВМ, Ойхец, ЕШИрз, Мег- 
зе4ез. 

Второе. Чтобы применить такую 
стратегию и извлечь из нее макси- 
мальную пользу, нужно иметь хоро- 
шую систему управления. Это дает 
преимущества в четырех направле- 
ниях: 

— изделия отличаются высоким 
качеством в функциональном, эстети- 
ческом и ценностном отношениях и, 
следовательно, сбываются по хоро- 
шей цене; 

— изделия технологичны, имеют 
низкую себестоимость и, тем самым, 
приносят хорошую прибыль; 

— рабочие места на производстве 
и в административных помещениях 
хорошо спроектированы, что привле- 
кает квалифицированный персонал и 
помогает достигать высокой произво- 
дительности труда и поддерживать 
хорошую дисциплину; 

— документация, рекламные про- 
спекты, выставки, витрины и другие 
визуальные аспекты деятельности 
предприятия, создающие фирменный 
стиль, хорошо продуманы и отрабо- 
таны с дизайнерской точки зрения, 
благодаря чему предприятие имеет 
поддержку у правительственных ор- 
ганов, У заказчиков, поставщиков, 
вкладчиков и широкой общественно- 
сти, 

Третье. Ваши конкуренты пони- 
мают обоснованность этих аргумен- 
тов. Единственный способ взять над 
ними верх — это привлечь лучших 
дизайнеров, которые могут прогно- 
зировать способы удовлетворения 
потребностей рынка, а если они име- 
ют репутацию дизайнеров высокой 
квалификации, то и влиять на фор- 
мирование вкусов потребителей. 

Именно в области прогнозирова- 
ния реакции рынка на новые дизай- 
нерские решения заключается суще- 
ственный риск в выделении средств 
на их реализацию. Этот риск наибо- 
лее высок, если речь идет о таких 
изделиях, как одежда, ковры, косме- 
тика, но риск этот сводится к мини- 
муму, если к работе привлекаются 
высококвалифицированные дизайне- 
ры, исходящие в своей работе из 
теоретических принципов в понима- 
нии хорошего дизайна. 


Дизайнер в своей деятельности 
опирается на данные многих обла- 
стей знаний ему нужен постоянный 
Буритюктееведений о новых техниче- 


явим. идвахрисивобретениях, а также 
мнформения,е рыночной конъюнкту- 


ре и запросах потребителей. Это два 
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толчёк техничеёкого прогресса и 
тяга рынка. Но еще более важными 
являются энергичные усилия, направ- 
ленные на внедрение разработанных 
дизайнерских предложений. 

В одном из американских докла- 
дов говорится о том, что для успеш- 
ного выпуска на рынке пробной 
партии нового изделия требуется в 
семь раз больше затрат на оснастку 
и торговую рекламу, чем на само 
изобретение и новое дизайнерское 
решение. И если изделие оказывает- 
ся успешным, то требуется еще 
больше средств на внедрение его в 
массовое производство и сбыт. 

В Англии мы, кажется, этого еще 
не осознали. Мы прославились новы- 
ми изобретениями, и в течение уже 
многих лет Англия тратит на научные 
исследования больше, чем другие 
европейские страны. Но мы оказа- 
лись беспомощными перед необхо- 
димостью вложить в семь раз боль- 
ше средств на внедрение наших 
изобретений и открытий в практику 
и доведение их до потребителя. 

Я считаю задачей управления 
дизайном добиться правильного соот- 
ношения этих аспектов на любом 
предприятии, в особенности в смы- 
сле выпуска нового изделия на 
рынок. 

Некоторое удивление может вы- 
зывать также и то, что я не стрем- 
люсь создать когорту всемогущих 
людей новой профессии, называемых 
руководителями служб дизайна. Та- 
кие люди уже есть и на многих 
предприятиях они работают успешно, 
а число их со временем, я думаю, 
будет расти. Мой же подход к реше- 
нию проблемы основан не на воп- 
росе «Есть ли у вас на предприятии 
руководитель службы дизайна», а 
на вопросе «Каким образом функция 
упразления дизайном осуществляется 
на вашем предприятии» Я рассмат- 
риваю это как организационный воп- 
рос, и если у меня имеется возмож- 
ность, я прежде всего анализирую 
организационную структуру предпри- 
ятия, смотрю как оно работает, вы- 
деляю аспекты управления дизайном, 
которым уделяется или не уделяется 
должного внимания, и затем реко- 
мендую соответствующие изменения 
в организационной структуре, в рас- 
пределении ответственности и в про- 
цессе производства. Эти рекоменда- 
ции могут включать создание комис- 
сий, рабочей и проектных групп; 
применение усовершенствованной 
контрольной документации, как, на- 
пример, метод сетевого анализа; 
совершенствование путей использо- 
вания результатов совещаний и от- 
четов; проведение учебных семина- 
ров, когда это необходимо. 

Тот акцент, который сделан здесь 
на организационных вопросах и воп- 
росах руководства специалистами, не 
должен никого удивлять, поскольку 
ясно, что в общей проблеме управ- 
ления главной является проблема 
отношений между людьми, и она 
особенно сложна, когда речь идет о 
таких творческих специалистах, ка- 
кими являются дизайнеры. 

Не следует также удивляться и 
тому, как сложна может быть орга- 
низация службы дизайна с точки 
зрения состава и количества специа- 
листов и групп. Рассмотрим отноше- 
ния по горизонтали — здесь требует- 
ся самое тесное сотрудничество 
между отделами дизайна, производ- 
ственным, технологическим и отде- 
пом сбыта Думаю. эти четыре 


отдела являются обязательным мини- 
мумом для любого промышленногс, 
предприятия. И аналогичные группы! 
указанного профиля необходимы, 
видимо, для каждой разработки лю- 
бого проекта. Кроме того, требуется ' 
поддержка со стороны финансовой | 
службы, закупщиков и отделов по! 
связям с общественностью. В про- 
цессе проектирования могут потре- | 
боваться знания экспертов по раз- | 
личным специальным вопросам и’ 
тогда могут привлекаться сторонние || 
консультанты. 

Должен сказать еще об одной 
особенности, с которой я столкнулся | 
и которая также меня удивила — этс 
огромное разнообразие ситуаций Е 
организации управления дизайном 
Возможно ли при этом сделать ка- 
кие-либо обобщения относительнс 
управления дизайном? Может быть 
вы скажете, что я говорю слишком 
общо. Я согласен с этим, но я попы- 
тался лишь набросать некоторые и: 
моих впечатлений. Если бы я сделал 
попытку углубиться в предмет, тс 
мне, конечно, потребовалось бы сын 


‚классифицировать далее и ситуации 


Например, ситуация может ме: 
няться в зависимости от размера и 
сложности предприятия, характере 
разрабатываемого изделия и исполь- 
зуемых материалов, степени эстети: 
ческой ценности изделия, традицион-: | 
ной роли дизайнера ‘на предприятих 
и т. д. Очевидно, что небольшая 
фирма по пошиву одежды, основан- 
ная дизайнером и ему принадлежа- 
щая, будет иметь совершенно иную 
ситуацию управления дизайном, чем 
крупное акционерное общество пс 
производству электрогенераторов 
А государственное бюро путешестви} 
сталкивается с ситуацией, отлично; 
от той, что возникает перед фирмой 
по строительству больших жилы» 
зданий. Но цели «дизайн-менеджмен- 
та», а также преимущества, получае:-, 
мые от него во всех случаях, одни 
и те же, а именно: то внимание к 
дизайну, которое будет способство- 
вать благополучию предприятия ь 
отвечать интересам потребителя ь 
общества. Потому что в конечном 
счете высокий уровень дизайна оп: 
равдан не только с точки зрени; 
моральной и социальной ответствен- 
ности, но и с точки зрения рента- 
бельности предприятия. 


К ВЫСТАВКЕ В. Е. ТАТЛИНА-— 


Переносите из него все, что можно пе- 


Любите будущее. Стремитесь к нему. 
ренести. 


ИЗ ОСНОВОПОЛОЖНИКОВ 
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В. Е. ТАТЛИН. 1913. 
Публикуется впервые 
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В феврале этого года в Москве, 
в помещении Центрального Дома 
литераторов, проходила совместно 
организованная союзами художников 
и писателей СССР и ЦГАЛИ выставка 
работ Владимира Евграфовича Тат- 
лина — интереснейшего живописца, 
рисовальщика, театрального художни- 
ка и наряду с этим одного из самых 
смелых изобретателей, архитекторов 
и дизайнеров ХХ в. Рождение 
художников этой формации в новом, 
коммунистическом мире Карл Маркс 
предсказывал еще в середине прош- 
лого века, предвидя преодоление 
«замыкания художника в рамках ка- 
кого-нибудь определенного искусст- 
ва, благодаря чему он является 
исключительно живописцем, скульп- 
тором и так далее» и выход за 
«ограниченность его профессиональ- 
ного развития и’его зависимость от 
разделения труда» '. 

В. Е. Татлин, начинавший как жи- 
вописец, к середине десятых годов 
стал создателем своеобразного экс- 
периментального направления в ис- 
кусстве — конструктивизма, одного 
из главных источников формирова- 
ния той самобытной архитектурно- 
дизайнерской концепции, без кото- 
рой трудно себе представить исто- 
рию советской школы художествен- 
ного конструирования. 

Выставка произведений Татлина 
вызвала широкий обмен мнениями. 
И в письменных отзывах, и на вече- 
ре, состоявшемся в заключение 
выстазки, и на самой выставке мы 
смогли познакомиться с высказыва- 
ниями широкой общественности, в 
том числе искусствоведов, литерату- 
роведов, дизайнеров, летчиков, архи- 
текторов, художников. 

В нашем обзоре будут использо- 
ваться эти высказывания в форме 
очных и заочных интервью. 

«..Это ощущение будущего, ко- 
торое было у Татлина, у Маяковско- 
го... Это — жизнь в будущем. Сози- 
дание послезавтрашнего дня... Вы- 
плывающее из моря будущее, буду- 
щее несомненное, будущее прекрас- 
ное. Это было дело художников- 
революционеров...» — говорил на 
выставке в день ее открытия видней- 
ший литературовед и теоретик ис- 
кусства В. Шкловский. Тот же Шклов- 
ский еще в 1921 г. писал о проекте 
памятника !| Интернационалу: «В 
этом мощном воздухе родилась же- 
лезная спираль проекта памятника 
ростом в два Исаакия. В век подъ- 
емных кранов, прекрасных, как са- 
мый мудрый марсианин, железо 
имело празо взбеситься и напомнить 
людям, что наш век «даром назы- 
вает себя уже со времени Овидия 
«железным», не‘имея своего желез- 
ного искусства» 2. Когда ему об этом 
напомнили, он подтвердил: «Железо 
долго искало свои формы. Преодо- 
леть дерево, преодолеть камень и 
преодолеть новые материалы, уви- 
деть в них новые качества — это де- 
ло Татлина. И для этого нужно было 
смотреть вперед!» 

На вопрос, что его больше всего 
привлекает в Татлине, космонавт 
В. Севостьянов, человек другой эпо- 
хи, лишь впервые на выстазке по- 
настоящему познакомившийся с твор- 
чеством Татлина, ответил: «Я с боль- 
шим интересом осмотрел’ выставку. 


1 МАРКС К., ЭНГЕЛЬС Ф. «Немецкая идео- 
логия». Соч. Т. 3, с. 389—393 
2 «Жизнь искусства», 5—8-е января 1921 г., 


И два момента поразили меня. Пер- 
вый — это определенная раскрепо- 
щенность в его творчестве. Только 
великие люди, крупные личности в 
человечестве всегда вот так раскре- 
пощенно смотрят в будущее и даже 
определяют... будущее развитие. 
И второй — то, что в нем сочетается, 
изумительно даже сочетается, един- 
ство двух начал и двух фронтов 
познания человеческого, двух фрон- 


тов борьбы человечества за знания. 
Это — познание окружающего мира, _ 
что дает начало всему естественно-. 
му — и науке, и технике, и познание 
человеком самого себя, что дает на-. 
чало искусству, живописи, литерату- 
ре, философии. И вот это единство 
в искусстве, единство познания ду-. 
ховного, познания человеком самого. 
себя, обращение к потомкам и в то. 
же время обращение к будущему 
развитию техники здесь удивительно ' 
сочетаются. А прекрасная модель. 
орнитоптера, который так и называ- 
ли «Летатлин», конечно, вызывает 
восхищение и эстетическими своими‘ 
формами, и простотой конструкции, 
и даже определенной надежностью. 
Я посмотрел и сразу представил, что 
этот аппарат летает с небольшой 
скоростью. Для таких аппаратов как 
раз и проблема — чтобы они летали 
с малой скоростью, но длительно, 
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На с. 26 фразменты выставки — произ- 
ведения В. Е. Татлина разных лет 
1. Лонжерон «.Летатлина» в мастерской 
художника А. Е. Зеленскозо. Публи- 
куется впервые 
Сотрудники и друзья В. Е. Татлина 
у проекта «Памятника ПГ Интерна- 
цисналу>. Публикуется впервые 


3. В. Е. Татлин в 1913 ъ. 
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гии, которую расходует человек при 
движении и которую он может 
вообще расходовать, но надежно. 
Этого совершенства в конструкции 
мог достичь человек, обладающий 
исключительным знанием эстетиче- 
ских форм...» 


А вот что сказал И. Покровский, 
главный архитектор Зеленограда: «Я 
сегодня впервые видел на этой вы- 
стазке знаменитую башню Татлина. 
Мы ее много раз видели в учебни- 
ках, знали, и казалось, хорошо себе 
представляем. Но когда я увидел ее 
сегодня в объеме, она меня пора- 
зила. В общем, и сегодня мне кажет- 
ся, что эта башня — проект ХХ! в. 
Даже и сегодня наша архитектура и 
наша техника не готовы к выполне- 
нию такого грандиозного замысла... 
Эти витки, уходящие в небо, этот 
наклон, казалось бы, на первый 
взгляд, конструктивно не оправдан- 
ный, создают внутреннюю конструк- 
цию, очень логичную и имеющую, 
я бы сказал, какой-то внутренний 
секрет. Даже глядя на макет, я не 
сразу понял, как эти формы образо- 
ваны, как они строятся, как они ре- 
шены изнутри. А образность — по- 
трясающая! Если б это делал архи- 
тектор, я не ручаюсь за всех, но 
думаю, что он завершил бы эту 
башню шпилем или какой-то фор- 
мой, стремящейся в небо. А здесь 
все по-другому, здесь эти витки в 
сочетании с горизонтальными линия- 
ми, с объемами создают в ажуре 
этих конструкций особый эмоцио- 
нальный настрой», 


Художник В. Горяев, знавший' Тат- 
лина с той предвоенной поры, когда 
они оба работали над оформлением 
Всесоюзной сельскохозяйственной 
выставки, осмотрев экспозицию, ска- 
зал: «Хорошо, что все работы собра- 
лись вместе и легко прыгнуть от 
них, от графики и живописи к этой 
замечательной, центральной вещи — 
башне !!! Интернационала. Вы видите 
в ней тот же, что и в живописи 
Татлина, пружинистый стиль, готовый 
вытолкнуть что-то в будущее, впе- 
ред, в глубину — то же сопротивле- 
ние пространству. Башня Татлина 
вдруг оказалась родственной башне 
в Байкануре, только она сделана 
раньше. И за это мы должны ува- 
жать Татлина. Он все мог сделать: 
делает бандуру, делает башню 
ПГ Интернационала — какая необык- 
новенная емкость! Одно взято из 
прошлого, другое из будущего. 
И все сделал один человек. Пора- 
зительно! Поразительный человек — 
мечтатель, и очень русский по об- 
лику, по широте натуры, по любви 
ко всему русскому, к русской тра- 
диции, к русской школе...» 


И современников Татлина, и на- 
ших современников поражают мно- 
гогранность его деятельности (неда- 
ром его творчество заинтересовало 
людей самых разнообразных про- 
фессий), поражает целостность его 
творчества и его личности, устрем- 
ленность его творчества в будущее, 
сила прозрения, и я бы добавила — 
высокая нразственная высота этой 
его устремленности в будущее. Он 
действительно умел мечтать. И умел 
мечтать, не побоюсь этих слов — 
по-чернышевски, то есть как бы 
смотря из будущего в настоящее и 
перенося из этого будущего в на- 


‘стоящее все, что только можно пе- 


ренести. 


не виданного памятника в виде ки- 
нетической ажурной гигантской. 
небоскребной постройки, которая 
должна была переменить всю среду 
города, он заглядывал в далекое 
будущее. А вместе с тем, стремился 
все, что возможно, не откладывая, 
осуществлять сейчас, в настоящем. 
Конструируя свои экономичные обо- 
гревательные приборы-печи, он сам 
их делал и сам в собственном 
жилье испытывал. Свои костюмы, 
куртки, пальто он не только проек- 
тировал, но и делал сам патронки, 
сам носил сшитые по ним вещи, 
чтобы доказать всем, как они удоб- 
ны, гигиеничны, как они просты в 
производстве. Эти первые прообра- 
зы современной стандартной одеж- 
ды стали сейчас своего рода «об- 
щим местом», недаром одну из 
моделей Татлина сравнивают с сов- 
ременной формой студенческих 
строительных отрядов. 


То же можно сказать и о проек- 
тах посуды, которые скреплены 
коллективной печатью мастерской 
Татлина. Сейчас такая посуда произ- 
водится повсеместно. А реконструи- 
рованный стул Татлина выглядит так, 
что его можно тут же пустить в мас- 
совое производство — по своему 
удобству и конструкции, дизайнер- 
скому качеству он будет на уровне 
самых высоких современных миро- 
вых стандартов. 


Как человек, участвовавший в 
подготовке выставки, могу добавить, 
что реконструировавшие этот стул 
по фотографиям художник-конструк- 
тор В. Солопов и Мастер-слесарь 
В. Павлов, по их собственным сло- 
вам, получили величайшее удоволь- 
ствие. Они много раз пробовали 
форму, испытывали, как она пружи- 
нит, и все не могли поверить, что 
это было сделано в 20-е годы — им 
казалось, что это самая современная 
модель. 


Наверное, самое романтичное 
произведение Татлина — аппарат 
для свободного полета человека с 
помощью собственной мускульной 
силы — орнитоптер «Летатлин» (ор- 
нитос — птица, птерон — крыло). 
Подвешенная под потолком выста- 
вочного зала, эта гибкая, пружини- 
стая конструкция с птичьими крылья- 
ми, чем-то удивительно напоминаю- 
щая рисунки Леонардо да Винчи и 
в то же время очень современная, 
словно бы увлекала с собой в по- 
лет каждого, кто видел ее, подни- 
Маясь по лестнице на выставку. 


О «Летатлине» много спорили в 
1932 г., когда художник впервые 
показал его на выставке в Музее 
Изобразительных искусств. Полетит 
или не полетит? — этот вопрос волно- 
вал тогда и художников, и писате- 
лей, и летчиков, и просто зрителей. 
Но сам Татлин и его ученики, не- 
сколько лет, претерпевая всевозмож- 
ные трудности и лишения, беззавет- 
но работавшие над «Летатлиным», 
были уверены, что они создают не- 
обходимую в быту советского чело- 
века вещь. 


«Летательный аппарат как объект 
художественной конструкции мною 
выбран потому, что это наиболее 
сложная динамичная материальная 
форма, которая может войти в оби- 
ход советских масс как предмет 
ширпотреба... Летательный аппарат — 
форма, которая отвечает потребно- 
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веком пространства», — писал сам 
Татлин, окончив эту работу 3. 

Летчики-планеристы, энтузиасты 
безмоторного полета — К. Арцеулов, 
В. Хапов, В. Нефедов — с полной 
серьезностью и ответственностью 
стремились тогда, в начале 30-х го- 
дов, провести испытание этого нео- 
бычного — аппарата-птицы. Правда, 
единственная попытка летчика Нефе- 
дова подняться в воздух не состоя- 
лась. В момент подготовки полета 
налетел сильный ветер и «Летатлин» 
был смят. 

В 1977 г., вызывая всеобщее вос- 
хищение красотой своей конструк- 
ции, «Летатлин» вновь возбудил и 
страсти. Уже не задавали вопрос — 
полетит или не полетит, но обсуж- 
далась проблема—а нужно ли 
создавать подобные — утопические 
«бесполезные» проекты? Большинство 
выступавших на вечере отвечало 
утвердительно, видя несомненную 
пользу в проектах, как бы модели- 
рующих идеалы будущего мира. «Ле- 
татлин» — воплощенная модель буду- 
щей одушевленной «природной» тех- 
ники, позволяющей гармонично 
сочетать ее с живой природой и са- 
мого человека и всего окружающего 


мира. 
«..Я думаю, что то, что делал 
Татлин — его летательный аппарат и 


его башня — есть некий вызов, если 
не технической цивилизации в целом, 
то односторонности современной 
технической цивилизации. Он не 
отвергал ее плодов, он не имел в 
виду отказаться от техники и от 
машин, но он думал, что эта циви- 
лизация слишком много передовери- 
ла рациональной стороне человече- 
ского духа, исключила возможности 
живознания, целостного художествен- 
ного постижения мира и строения 
его в соответствии с этой целост- 
ностью», — говорил на вечере памяти 
Татлина философ К. Кантор. 

И он прав в том, что Татлин, 
создавая свою птицу, действительно 
думал о возможности возникновения 
совершенно иных по типу конструк- 
ций, чем те, которые существовали, 
гораздо более близких к живой 
природе, гораздо более органичных 
и целостных. Причем он исходил и 
из собственных конкретных наблюде- 
ний над теми конфликтными ситуа- 
циями, которые существуют в созре- 
менной авиационной технике. 

Старейший наш летчик К. Арцеу- 
лов рассказывал на выставке: «Вот 
видите, какая у него сложная систе- 
ма... Сейчас это — называется лон- 
жерон крыла, но Татлин называл его 
«кости». Он был выгнут целиком из 
целой рейки, в виде очень сложной 
восьмерки — Татлин считал, что это 
необходимо потому, что эластичная 
конструкция прочнее, она не так 
разрушается, как жесткая конструк- 
ция. «Я —говорил он, — наблюдал 
обломки ваших аэропланов, которые 
при падении разлетаются в мелкие 
куски. А у нас был случай, когда 
балка с башни“ упала на лонжерон 
крыла — и ничего, отскочила, а лон- 
жерон — цел!» 

На выставке, среди увиденных 
воочию работ, стало особенно ясно, 
что конструктивизм Татлина, осново- 


3 ТАТЛИН В. Е. Искусство в технику.— 
«Бибвуизаеа работ заслуженного деятеля 
кубятв4РЯФ 8. 
НЕА Неко ао атлина, где он рабо- 
ав “гола (4929—1932), размеща- 
лась в одной из башен Новодевичьего мона- 


положника этого движения в худо- 
жественной культуре вообще и ди- 
зайне, в частности, не только не 
имеет ничего общего, но даже про- 
тивоположен тому представлению о 
конструктивизме, которое бытует в 
литературе. Конструктивизм самого 
Татлина далек и от идеологии техни- 
цизма, и от геометрии прямого угла 
в языке форм и конструкций, кото- 
рые стереотипно связывают обычно 
с этим движением в .архитектуре и 
дизайне. По-новому масштабное 
пространственное сопряжение кон- 
структивных решений Татлина с при- 
родой, свобода, гибкость, органичная 
пластичность его формального язы- 
ка — вот что предстоит осмысливать 
и соотносить с понятием «конструк- 
тивизм». 

Примечательно, что ученый-био- 
лог И. Халифман в своем отзыве о 
выстазке писал: «В перечень бес- 
спорных заслуг В. Татлина, думается, 
есть все основания поставить его 
стихийную дальнозоркость... в том 
научном аспекте его творчества, ко- 
торый превратил модель «Летатлина» 
в одну из предтеч бионики, как 
науки, связавшей биологию с техни- 
кой с конструкторским делом». 
А впервые И. Халифман утверждал 
это еще 20 лет назад в своей книж- 
ке «Пароль скрещенных антенн» °. 

И вместе с тем в творчестве Тат- 
лина бионика — лишь момент, завя- 
занный в целостную художественную 
концепцию, основывавшуюся на мно- 
говековой традиции дружбы искус- 
ства с природой. 

Искусствовед В. И. Костин, часто 
встречавшийся с Татлиным в послед- 
ние годы его жизни, вспоминал: «Он 
мне показал тетрадку, и на одной из 
ее страниц — разрез необычного 
судна. Он говорил мне: «Это мое 
судно может ходить против любого, 
самого быстрого течения. Я пришел 
к этой конструкции, думая над тем, 
почему форель, подойдя к водопа- 
ду, своими слабыми в общем-то 
силами, перепрыгивала по этому 
водопаду в другой водоем. Физиче- 
ски у нее не было сил, чтобы это 
сделать. И я стал анатомировать 
форелей. И что же я обнаружил? 
Что когда она подходит к водопаду, 
она раскрывает рот, и вода, попадая 
в рот, тут же сжимается, а у нее 
щека соприкасается с телом очень 
тонкой и крепкой костяной пластин- 
кой и получается тончайшая щель. 
Когда она ее сжимает, открывая и 
закрывая рот, то эта вода с гораздо 
большей быстротой обтекает ее 
гладкое тело, и она по законам 
физики сама поднимается на какую- 
то высоту». На этом, по словам Тат- 
лина, было основано его изобрете- 
ние». 

В Татлине — художнике-конструк- 
торе жил стихийный дух естествоис- 
пытателя. Природу он считал куда 
хитрее механики, о чем не раз гово- 
рил близко знавшим его людям. 
А потому и новый мир вещей он 
хотел строить по законам природ- 
ным, как мир живых, одухотворен- 
ных вещей. 

Однако, какова же была жизнь 
Татлина? Какова биография этого 
удивительного человека? 

Он родился 16 (28) декабря 
1885 г. Его отец — способный инже- 
нер-технолог, мать — поэтесса. Она 
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умерла через два года после рож- 
дения сына. 

В 1898 г., убежав из дому, Тат- 
лин становится юнгой, а затем мат- 
росом и плавает в Египет, Францию, 
Марокко, Италию, Сирию, Турцию... 
Он зарабатывает себе на жизнь, ухо- 
дя летом в плаванье, а осенью и 
зимой учится в Московском училище 
живописи, ваяния и зодчества (1902— 
1903 гг.) и в Пензенском художест- 
венном училище имени Н. Д. Сели- 
верстова, которое оканчивает в 
1910 г. В Пензе он принимает уча- 
стие в студенческом бунте, в ре- 
зультате чего царская полиция уста- 
назливает за ним слежку. Интерес- 
ные документы об этом, недазно 
обнаруженные в Центральном Госу- 
дарственном архизе Октябрьской 
революции в Москве художником 
В. Медведевым, демонстрировались 
на выстазке. 

В конце 1900—1910 гг. Татлин 
сблизился с живописцем М. Ларио- 
новым, который оказал заметное 
влияние на его творчество, подру- 
жился с Хлебниковым и Маяковским. 

В 1913 г. он едет на этнографиче- 
скую выставку в Берлин как банду- 
рист и затем на заработанные там 
деньги — в Париж, где знакомится 
с современной французской жи- 
вописью, встречается с Пикассо. 
Вернувшись в Россию, занимает вид- 
ное место в кругу художников, свя- 
занных с новейшими течениями в 
русском искусстве того времени. 

Вскоре после революции, в 
1918 г., Татлин становится заведую- 
щим Московской художественной 
коллегии отдела Изобразительного 
искусства Наркомпроса и ведет боль- 
шую  организаторскую работу по 
художественному образованию и №Мо- 
нументальной пропаганде. 18 июня 
1918 г. Татлин направил в СНК до- 
кладную записку Московской худо- 
жественной коллегии «О постановке 
в Москве пятидесяти памятников ве- 
ликим людям в области революцион- 
ной и общественной деятельности, в 
области философии, литературы, нау- 
ки и искусства». 

В 1919—1920 гг. по поручению 
отдела Изобразительных искусств он 
проектирует монумент в честь Ок- 
тябрьской революции, в ходе работы 
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названный «Памятник ! Интернацио- 
налу». Модель этого монумента, вос- 
созданная в 1975 г. одним из уче- 
ников и сотрудников Татлина — 
Т. М. Шапиро, демонстрировалась 
на выставке в Москве. 

Заведуя отделом материальной 
культуры в Институте художествен- 
ной культуры в Ленинграде в 1923— 
1925 гг., Татлин ведет эксперимен- 
тально-проектную работу по созда- 
нию новых типов мебели, отопитель- 
ных приборов, одежды, посуды для 
массового производства. 

В 1925—1928 гг. Татлин руководит 
теакинофотофакультетом в Киевском 
художественном институте. 

В конце 20-х годов Татлин стано- 
вится профессором ВХУТЕИНа в 
Москве на Деревообрабатывающем 
и Керамическом факультетах. Он ру- 
ководит также экспериментальной 
научно-исследовательской лаборато- 
рией, где им, вместе с его ученика- 
ми по ВХУТЕИНу, разрабатывалась 
конструкция летательного аппарата. 

В 1931 г. В. Е. Татлину было при- 
своено звание заслуженного деятеля 
искусств. После 1932 г. и вплоть до 
своей смерти в 1953 г. Татлин рабо- 
тал в основном как театральный 
художник. 


Немалый интерес вызывают в 
творчестве Татлина материальные 
наборы и контррельефы, которые он 
впервые широко показал на выстав- 
ках 1914—1915 гг. Эти его работы 
могут рассматриваться многозначно. 
Например, с позиций истории фор- 
мирования новой сферы художе- 
ственной деятельности — дизайна, 
происхождение которого в России, 
как известно, связано с развитием 
некоторых направлений живописи. 
В этих работах живопись превраща- 
лась сначала в рельеф на плоскости, 
а затем и в контррельеф, то есть 
усиленный рельеф, подвешиваемый 
на тросах в пространстве на фоне 
стены или в углу между двумя сте- 
нами. 

Заслуживает внимания роль 
контррельефов Татлина и работ та- 
кого рода вообще в психологической 
перестройке художников в художни- 
ков-конструкторов, то есть в перехо- 
де их от работ, так сказать, «чисто- 
го» характера, от станковой картины 
или скульптуры к конструированию 
предметов, имеющих определенное 
утилитарное назначение. 

«Конечной задачей Татлина и тат- 
линистов является, очевидно, созда- 
ние нового мира ощущений, перене- 
сение или распространение методов 
построения художественных вещей 
на построение вещей быта», — 
писал В. Шкловский в своей статье 
о контррельефах, словно бы уже 
тогда, в 1920 г., предвидя будущую 
работу Татлина над дизайном в об- 
ласти быта 6. 

Особый интерес представляют 
контррельефы Татлина и с позиций 
эстетического освоения материалов, 
которые прежде считались неэстети- 
ческими, например железа, цинка, 
стекла, и выявления новых художе- 
ственных качеств и свойств традици- 
онных материалов, например дерева. 
Специальная тема — это опробова- 
ние в контррельефах принципиально 
новых композиционно-формальных 
средств, например всевозможных 
контрастных противопоставлений ма- 


6 ШКЛОВСКИЙ В. О фактуре и контррель- 
ефах.— «Жизнь искусства», 1920, № 587. 


териалов, и поиски самых разнооб- 
разных форм их применения. Вися- 
чие композиции в подобного рода 
произведениях впервые были приме- 
нены именно Татлиным. 

Конечно, эти работы возникали 
как свободный художественный экс- 
перимент и осознавались их автора- 
ми как произведения «чистои» худо- 
жественной деятельности. Однако 
они объективизировали в себе такие 
черты творческого сознания, которые 
позволяют рассматривать их и как 
источник для создания системы ком- 
позиционных построений в дидакти- 
ческих целях, для профессионально- 
го образования и воспитания совре- 
менного художника-конструктора. 

Кстати, сам Татлин в своей пре- 
подавательской деятельности, напри- 
мер во ВХУТЕИНе, где он вел курс 
«Культура материала», давал своим 
ученикам именно в дидактических 
целях задания, явно напоминавшие 
его собственные ранние материаль- 
ные подборы. Экспериментальные 
композиции, напоминающие рельефы 
и контррельефы Татлина, делаются 
и сейчас на многих курсах по фор- 
мообразованию. 

На выставке часто задавали воп- 
рос: почему в экспозиции был пред- 
ставлен лишь один материальный 
набор? Дело в том, что эти произ- 
ведения Татлина почти не сохрани- 
лись в музеях. Контррельефы, под- 
весные, угловые и центровые ком- 
позиции, хрупкие просто по харак- 
теру своего построения, трудно 
сохранить. Да и время было такое, 
что никто особенно не заботился об 
их сохранности, в том числе сам 
художник. Сейчас они известны в 
основном по фотографиям, в свое 
время сделанным на выставках. 
В Государственном Русском музее 
сохранились один материальный на- 
бор и детали одного углового контр- 
рельефа в разобранном виде. Все 
остальное — фотографии. Думается, 
что хорошо было бы на основе не- 
скольких сохранившихся контррелье- 
фов в дидактических целях дать за- 
дание студентам дизайнерских фа- 
культетов восстановить и реконструи- 
ровать контррельефы В. Е. Татлина. 

В 1971 г. в Лондоне состоялась 
выставка, посвященная советскому 
искусству эпохи революции. Выстав- 
ка эта устраивалась совместно Ми- 
нистерством культуры СССР и Бри- 
танским Советом по дизайну. Для 
этой выставки студенты сделали 
множество макетов, в том числе и 
макет башни Татлина, который и до 
сих пор выставлен в Лондоне. 

Может быть, и модели наших 
студентов найдут себе место в на- 
ших будущих экспозициях, например 
в той гораздо более полной чем 
сейчас, выставке Татлина, которая, 
наверное, не за горами. 


Фото Ю. В. ТИМОХИНА, 
В. Л. ДАНИЛОВА 


30 О КАТАЛОГЕ ВЫСТАВКИ 


1977, № 6 


НИЧЕСКАЯ ЭСТЕТИКА», 


«В. Е. ТАТЛИН» 


Такая, казалось бы, капля в мире 
того, что издано, — один пригласи- 
тельный билет и один каталог. Те, 
которые сопровождают — выставку 
Татлина, сделаны на славу. В них — 
и понимание Татлина, и отношение 
к Татлину, и уважение к нему. 

Художник М. Аникст не позволил 
себе провести ни одной линии «по 
поводу» Татлина, и в этом заметен 
профессиональный принцип, отчет- 
ливое сознание меры своего участия 
в создании вещи. Автор взял на 
себя лишь выбор способа, которым 
он зафиксирует на листе и в про- 
странстве изданий готовый материал, 
предоставленный в его распоряже- 
ние. 

Каталог имеет редко используе- 
мый формат — сильно вертикальный. 
Такой формат дал возможность орга- 
низовать чтение двояким образом: 
вдоль узкой стороны издания и, по- 
вернув каталог, вдоль широкой сто- 
роны. Набор текста в двух, перпен- 
дикулярных друг к другу направле- 
ниях позволил развести восприятие 
двух типов текстов, существующих 
в каталоге: первого — статей и ма- 
териалов о Татлине и второго — соб- 
ственно каталога выставки произве- 
дений. 

Предложенный узкий формат 
обыгран в шрифтовом решении об- 
ложки — в вертикальном располо- 
жении имени В. Е. ТАТЛИН. Исполь- 
зованный автором шрифт своеобраз- 
ного начертания «Вотфеге» относит- 
ся к приобретениям современного 
шрифтового искусства, увлекающего- 
ся различными пространственными 
иллюзиями. Убедительность этого 
шрифта буквально обнажается, когда 
мы еще раз встречаемся с ним 
внутри каталога —в слове ЛЕТАТЛИН. 
Столь созвучного «Летатлину» шриф- 
та нарочно не придумаешь. 

Автор активизировал простран- 
ственные характеристики своих ве- 
щей, заставляя нас рассматривать, 
поворачивать их, уводя от стереоти- 
пов восприятия. Эти вещи имеют вес, 
фактура их ощутима, конструкция — 
динамична. И что совсем немало- 
важно — они очень хорошо сдела- 
ны. В данном случае типография 
проявила солидарность с художни- 
ком и стала соавтором его произве- 
дений. Хочется отметить хотя бы 
такую деталь, связанную с работой 
полиграфистов, как технику исполне- 
ния иллюстраций. При печати был 
очень уместно использован крупный 
растр, позволивший наиболее точно 
передать характер данного изобра- 
зительного материала. 

Кстати сказать, в художественных 
решениях, подобных этому, когда 
содержательны все характеристики 
макета и набора, результат целиком 
зависит от культуры полиграфическо- 
го воспроизведения. Неспроста о 
такого рода творчестве, когда замы- 
сел базируется на активе полигра- 

Т@6зможностей, говорят как 
иблигВафечеюжова дизайне. 
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ная в выборе мелованной бумаги и 
уникального красного картона, в пе- 
чати серебром и в изысканности фор- 
мата (что проявилось бы с большей 
очевидностью, не будь цена каталога 
невысокой). Смущает это не просто 
потому, что лично Татлин всем пом- 
нится в одном и том же свитере 
грубой вязки и что в его внешности 
многое «от мужика». Принципиально 
другое: проявить достойное отноше- 
ние к «золотых рук» мастеру воз- 
можно лишь ценой профессиональ- 
ной но не ценой материальной. 
Потому-то так интересна в основе 
своей работа М. Аникста, что он раз- 
вивает свою мысль средствами свое- 
го профессионального языка — рабо- 
тает с пространством, с бумагой, с 
набором, с типографией. И это в ду- 
хе Татлина. Вплоть до неожиданного 
обращения с цифрами, возведенны- 
ми автором в слова. 
Е. В. ЧЕРНЕВИЧ, 
канд. искусствоведения, 
мпи 
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Автомобильные стеклопластико- 
вые двери, весящие почти вдвое 
меньше, чем стальные, разработаны 
фирмой О\епз-Согииае (США). На- 
пример, для двухдверного кузова 
снижение веса составляет более 
26 кг. Фирма обследовала двери 
25 фирм и пришла к заключению, 
что механизм подъема стекол может 
оставаться неизменным. Двери про- 
ходят испытание у фирм Рог СПгу- 
ег и (М. 


“Роршаг Месвап!с$”, 1977, уо|. 147, 
М 2, р. 44. 

“Роршаг З<епсе”, 1977, уо|. 210, 
М 2, р. 32. 


Резино-тканевый ремень — малый 
конвейер для равномерной посадки 
отдельных семян — выпущен фир- 
мой Соо4 уеаг (США). Ремень пред- 
назначен для сеялки, производя- 
щей посадку с правильными интер- 
валами. С внутренней стороны ре- 
мень имеет зубья для привода, с 
наружной — гнезда для захвата еди- 
ничных зерен. 


“Роршаг $<1епсе”, 1977, уо|. 210, 
72, ро ЩЕ 


Новая система экономичного ото- 
пления — кондиционирования инди- 
видуальных небольших домов испы- 
тывается фирмой \езтепоизе 
(США). Эта система пригодна для 
тех географических широт, где ко- 
личество потребного тепла зимой и 
количество холода для кондициони- 
рования летом примерно равно и 
базируется на использовании плавле- 
ния льда. В системе используется 
теплоизолированный бак с водой- 
льдом (по 1 м3 на 1 М? площади 
дома). Зимой, постепенно замерзая, 
вода отдает свое тепло, летом же, 
оттаивая, служит охлаждению. В стра- 
нах, где зима холоднее и длитель- 
нее, можно летом воду дополни- 
тельно подогревать солнечным теп- 
лом. Новая система более экономич- 
на, чем обычные системы отопления 
с тепловыми насосами, но стоимость 
ее больше. 


“Роршаг З<епсе”, 1977, уо|. 210, 
М 2, р. 82—84; 152—154, 3 Ш, 3 $1. 


Специальная лазерная передвиж- 
ная установка создана фирмой 
Уо\$ \Мавеп. При помощи этой 
Бябановкма получают фотоснимки, 
яэтображающиевыеханические и аку- 
аЕАЧесКив<ВИбрАЦИИ участков и це- 


лых узлов автомобиля. Результаты, 
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использовать при решении Вопросов 
прочности и шумности автомобиля. 


«ВИ 4ег \/5зепзсвай”, 1977, тагсВ, 
$. 134—140, 13 Ш. 


Точечный источник направленных 
ультрафиолетовых лучей имеющий 
широкое применение в спектрогра- 
фии, микрофильмовой технике, уль- 
трафиолетовой фотографии и дру- 
гих областях техники, выпущен фир- 
мой спой (ФРГ). Устройство пред- 
ставляет собой корпус, в котором 
находится ртутная лампа высокого 
давления. К корпусу присоединяется 
гибкий стеклосветовод, конец кото- 
рого можно подносить к нужному 
месту. Встроенная в корпус электрон- 
ная автоматика обеспечивает зажи- 
гание и дозированное излучение 
ртутной лампы. 


“ВИа 4ег \/15зепзеНай”, 1977, тагсй, 
5: 21: 1. 


Диапроектор ‹с дистанционным 
управлением при помощи инфракрас- 
ного излучения изготавливается фир- 
мой З!етепз (ФРГ). Диапроектор яв- 
ляет собой еще один способ приме- 
нения ИК-волн, подобно ранее уже 
используемым для управления теле- 
визорами и радиоприемниками. Из- 
лучатель сигналов (размером в ла- 
донь) несет в себе излучающие 
диоды и имеет четыре кнопки, упра- 
вляющие комнатным освещением, 
светом проектора и сменой слайдов 
в обоих направлениях. 


“ВИА 4ег \/15зепзеваН”, 1977, тагсй, 
5.92 ШГ 


Система регистрации направления 
взгляда человека разработана фир- 
мой Нопеуме| (США). На глаз испы- 
туемого направляется невидимый и 
неощутимый инфракрасный луч. 
Отраженный в глазе луч регистри- 
руется специальной камерой, кото- 
рая вводит полученную информацию 
в миникомпьютер. Последний после 
вычислений направляет острый свето- 
вой луч как раз в точку, в которую 
упирается взгляд испытуемого. Одно- 
временно поле зрения испытуемого 
и световое пятно запечатлеваются 
телевизионной камерой. Области 
применения: вождение любых тран- 
спортных средств, управление все- 
возможными машинами, эргономиче- 
ские вопросы восприятия разной 
зрительной информации (реклама, 
чтение, профессиональные отборы, 
обучение и т. п.). Фирма работает 
над управлением пишущей машинкой 
при помощи взгляда. 


“ВИА 4ег \/5зепзеваЙ”, 1977, 


№3 1 
“Зепсе её У\Уе”, 1977, М 711, 
р. 103, Ш. 


Вездеходный автомобиль со зна- 
чительно изменяемым клиренсом 
под названием «Х-Моизе» разработан 
в Швеции. Максимальная скорость 
50 км/ч. Каждое колесо крепится на 
кривошипообразном рычаге. Повора- 
чивая по желанию каждый кривошип 
отдельно, можно поднимать и опу- 
скать колеса. Двигатель мощностью 
65 л. с. приводит в действие гидро- 
насосы, питающие сепаратно гидро- 
моторы, вмонтированные в колеса. 


“Рорщаг Зсепсе”, 1977, \0|. 210, 
М 2, р. 89, Ш. 


микрокалькуляторов «З!пс!аш» (Анг- 
лия). Габариты 90Ж70Ж38 мм. Масса 
0,75 кг. Диагональ экрана немного 
превышает 50 мм. Поскольку телеви- 
зор в первую очередь предназначен 
для путешествий, он приспособлен к 
приему телепередач любых систем 
и частот. Телевизор потребляет толь- 
ко 0,75 Вт, питается от встроенных 
кадмиево-никелевых аккумуляторов 
со временем действия 4 ч после 
12-часовой зарядки. Четкость изобра- 
жения очень высокая. Телевизор 
выпущен в качестве конкурента тран- 
зисторных радиоприемников. Кон- 
струкция хорошо приспособлена для 
ремонтов. 


“бепсе её \М!е”, 1977, М 714, 
р. 126, Ш. 


Автоматы, выдающие печатные 
рецепты на очки почти любой слож- 
ности, выпускаются фирмами Асийу 
Зузетз и СопегепЁ Меса! Р!\1зюп 
(США). Пациент смотрит обоими гла- 
зами в окуляры. Замер по каждому 
глазу занимает несколько секунд. 
Никаких действий и словесных отве- 
тов от пациентов не требуется. ЭВМ 
обрабатывает данные и выдает печат- 
ные рецепты. Расстояние зрачков 
в мм округляется до ближайшего 
целого числа. Для астигматических 
линз фирмы Асийу Зуз{ет$ 
точность измерения рефракции ци- 
линдр и сфера = 12 дптр, фирмы 
Сопегепё Меса! Пт\1зюп — 25 дптр, 
соответственно углов поворота осей 
цилиндров — 19 и 5°. 

Проспекты фирм 


Ручная зерновая сеялка, запрессо- 
вывающая поочередно каждое семя 
на нужную глубину, рекламируется 
фирмой КЮ!7720104 Кеапа (Италия). 
Корпус сеялки занимает вертикаль- 
ное положение, упираясь ограничи- 
тельным диском в землю. Вертикаль- 
но движущаяся сверху стремеобраз- 
ная рукоятка за каждый ход совер- 
шает посадку одного зерна. 


“МассНше е Моюг! асгсой”, 1977, 
М 2, р. 24, 2 Ш. 


Ручной бур для посадки деревьев 
и установки столбов, приводимый в 
движение бензодвигателем, реклами- 
руется фирмой Пейез & С (Италия). 
Для работы требуется два человека. 
Рабочий объем двигателя 56 смз. 
Редуктор позволяет иметь 50, 150 или 
300 об/мин. Диаметр буров от 90 до 
350 мм. Реактивный момент 500 Нм, 


“МассШле е Мофюй асгсо!”, 1977, 
М 2, р. 20, Ш. 


Водоструйное судно на подводных 
крыльях водоизмещением 112 т по- 
строено фирмой Воешя (США). 
Судно рассчитано на 234 пассажира. 
Подводные крылья управляются ана- 
логично самолетным. Судно имеет 
скорость 78 км/ч, может эксплуати- 
роваться при волнах высотой до 5 м. 
Испытано при волнах в 7 м. Двига- 
тели — 2 турбины по 2800 кВт — вы- 
брасывают 3 т воды в секунду. 


“Мем ЗсепИзЁ”, 1977, М 1036, Ш. 


Материалы подготовил доктор 
технических наук Г. Н. ЛИСТ, 
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«ТЕХНИЧЕСКАЯ ЭСТЕТИКА», 


РЕФЕРАТИВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 


РАДИОПРИЕМНИКИ С АВТОМАТИЧЕСКИМ 
СКАНИРОВАНИЕМ ПРИНИМАЕМЫХ 
СТАНЦИЙ (США) 


РЗВ зсаппегз.— “РорШшаг Зс1епсе”, 1977, 1, уо|. 210, М 1, р. 73— 
75, 198, Ш 


За рубежом, в частности в США, широкое распростране- 
ние получили радиоприемники, принимающие УКВ сигналы 
станций местного значения путем последовательного скани- 
рования этих станций для приема различных, в том числе 
и внеочередных, сообщений (например, сводок погоды, пе- 
редач с борта судов и самолетов, такси, службы полиции, 
противопожарной безопасности и др.). Приемники имеют до 
10 диапазонов, работают на волнах от 10 до 0,585 м. Число 


сканируемых станций колеблется от 4 до 20 в зависимости 
от класса (стоимости) приемника. 

Программирование работы приемников в зависимости от 
их класса может осуществляться разными средствами: с по- 
мощью приобретаемых в магазинах специальных сменных 
вставок, так называемых «кристаллов», карточек, клавишных 
органов управления и, наконец, встроенных микропроцес- 
соров. 

Обычно такие приемники последовательно прослеживают 
передачи всех заказываемых станций и по окончании рабо- 
ты одной из них переключаются на прием другой. Кроме 
того, они могут обеспечить нужным станциям режим преи- 
мущественного приема или наоборот, их временного исклю- 
чения, а также регулировать скорость сканирования. Соот- 
ветствующие индикаторы информируют о длине рабочей 
волны, на которой ведется прием, и о передающей станции. 


Г. Н. ЛИСТ 


ДВУХРЕЖИМНЫЙ ЭЛЕКТРОБУС [ЯПОНИЯ] 


Риа|! то4е Биз зузет.— “Саг $уЙпо”, 1977, М 17, р. 84—95, И. 


В Японии проведены эксплуатационные испытания дейст- 
вующей модели нового средства передвижения — пассажир- 
ского электробуса с двумя режимами управления и питания. 

В первом случае управление осуществляется водителем, 
маршрут движения устанавливается произвольно, а питание 
производится от аккумуляторных батарей. Во втором случае 
автобус управляется автоматически и движется только вдоль 
специально проложенных жолобов, питающих его током и 
используемых одновременно в качестве направляющих сис- 
темы автоматического управления движением. 

Кузов электробуса выполнен из листового металла, имеет 
значительную площадь остекления. Низкое расположение 
пола (диаметр колес 406 мм) обеспечивает удобство посад 


—— 
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ки. Электробус оснащен телевизионным устройством двух- 
сторонней видеосвязи между водителем и пассажирами. 
В салоне 19 сидений и 30 мест для стоящих пассажиров. 

В кабине установлены пульт автоматического управления 
и система обычного рулевого управления, автоматический 
аварийный тормоз и другое оборудование, повышающее 
безопасность движения. Водитель входит в кабину из салона. 

Разработка проекта выполнена в экспериментальном 
Центре исследований двухрежимных средств транспорта по 
заказу Министерства строительства Японии. 


Н. И. ВЛАДИМИРСКАЯ 


1. Двухрежимный электробус: а — вид спереди; 6 — вид сзади 
2. Интерьер салона 


3. Проектная зруппа экспериментальнозо Центра исследований 
двухрежимных средств транспорта за работой 


* 
о 


1. Приемник ОрН-Зсап использует для 


настройки прозраммирующие карточки 


2. Приемник Теппеес МСР-| имеет мик- 5. 
ропроцессор автоматической настройки 
на 16 различных частот 


Карманный приемник Зеагсйег может 
быть настроен индивидуально на 
четыре сканируемых станции 


ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПРЕМИЯ «ГУТЕ ФОРМ» 
[АВСТРИЯ] 


ХИ ОзЗеггес све Ргоди К свНац.— “МоеБе] 
1977, М 2, $. 74—75, Ш. 


П\егог Пезеп”, 


Опубликованы результаты очередного конкурса «Гуте 
форм» за 1976 г. проводимого Министерством торговли, 
ремесел и промышленности Австрии. Жюри присудило две 
основных и несколько поощрительных премий. При выне- 
сении оценок оно учитывало эстетический уровень изделий, 
экономичность в производстве, технологичность изготовле- 
ния, функциональность формы изделия, его цену. 


Первой основной премией отмечена кинокамера 


«Эумиг-800» (дизайнер Р. Цвергер, фирма «Еипио ЕеКи!- 
{а{5 — ипа МеаИ\уагептаиц$ пе»). 

В решении жюри отмечалось, что высокие качественные 
показатели изделия — результат тесного сотрудничества ди- 


екрасова 
@ес{го.пекгазоука.ги 


зайнеров, конструкторов и технологов, обеспечившего комп- 
лексность всей проработки. 

Второй основной премии были удостоены дизайнеры 
Э. Беранек и У. Думпф за художественно-конструкторскую 
разработку клещей с повышенным удобством пользования. 
Фирма-изготовитель 5{иБе! \егкиеиоиаиз те. 

Одна из поощрительных премий была присуждена дизай- 
неру А. Грюнбергеру (фирма-изготовитель Кботег [ледег\уагеп) 
за школьный ранец. Он представляет собой съемную сумку, 
крепящуюся на жестком каркасе, сконструированном с уче- 
том антропометрических данных школьника. Отмечается 
удобство пользования и минимальная физическая нагрузка. 


М. А. КРЯКВИНА 


1. Кинокамера «Эумиз-800» 
2. Клещи с повышенным удобством пользования 
3. Школьный ранец 
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УДК 62—506 

ЗИНЧЕНКО В. П., МУНИПОВ В. М. К теории эргономи- 
ки.— «Техническая эстетика», 1977, № 6, с. 1—4. Библиогр.: 
16 назв. 

Новая трактовка ряда понятий эргономики: ее предмета, 
понятия человеческих факторов, эргономических аспектов по- 
нятия качества и эффективности труда. Использование сис- 
темного подхода к проектированию внешних средств труда 
всей деятельности и внутренних способов ее выполнения. 


УДК [658:7.05] :331 

СОЛДАТОВ В. М. К вопросу об эстетическом содержании 
условий труда. — «Техническая эстетика», 1977, № 6, с. 4—7, 
табл., 2 схемы. Библиогр.: 15 назв. 

Сущность, состав и направленность условий труда. Клас- 
сификация их эстетических элементов на основе впервые про- 
веденного исследования эстетических аспектов условий труда. 


УДК [658:7.05]:331 
МЕЩЕРКИН А. К. Влияние эстетической организации 

предметной среды на удовлетворенность рабочих трудом. — 

«Техническая эстетика», 1977, № 6, с. 8—10, 2 табл. 

Опыт конкретного социологического исследования отноше- 
ния рабочих к эстетическим элементам условий труда в связи 
с их удовлетворенностью или неудовлетворенностью работой. 
Классификация элементов условий труда и фактов, их фор- 
мирующих. 


УДК [658:7.05]:712.25 

ДРЕКСЛЕР Ф. Зоны отдыха на промышленных предприя- 
тиях. — «Техническая эстетика», 1977, № 6, с. 12—15, 12 ил. 

Разработки зон кратковременного отдыха на промышлен- 
ных предприятиях, выполненные Дрезденским отделом фор- 
мирования производственной среды Управления технической 
эстетики ГДР. Классификация зон отдыха, вопросы художе- 
ственного конструирования оборудования для зон отдыха, 
примеры их решений. 


УДК 62.001.2:7.05 (092) (47):061.4 

ЖАДОВА ЛД. А. К выставке В. Е. Татлина — одного из 
основоположников советской школы дизайна.— «Техническая 
эстетика», 1977, № 6, с. 25—29, 8 ил. 

Высказывания специалистов, деятелей культуры, науки и 
ХНИКИ,оберворчестве В. Е. Татлина и экспозиции выставки. 
УИ НОСА каправленность проектов художника. Осо- 
ННОСТЬ к ктивизма Татлина. Контррельефы и дизайн. 

ралкие-ВиоРрафиЕекие сведения. 
] 
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Цена 70 коп. 
Индекс 70979 


/ИМСНЕМКО У. Р., МОМРОУ У. М. Оп Егвопопис$ 
Ех “Текри1свезКауа ЕзеНКа”, 1977, М 6, р. 1—4. В1ЪНоог.: 
16 ге!. 

А пем ищегргеаНоп о{Ё егеопопус$ поНопз 1$ ел: И5 
зиБ]есф, сопсер{ о{ Битап Тасфог$, егропопис азресЁ$ о! Фе 
поНоп о! диаШу апа 1аБоиг еИсепсу. ТВе зу${етайс арргоасН 
{о дез вп оЁ ощег 1аБоиг Гас ез апд шпег те{о4$ о! аснуйу 
ре{огтапсе 1$ изе4. 


ЗОГРАТОУ У. М. Оп Аезфейс Азрес{$ оф \Уогкте Соп- 
Ч! оп$.— “Текрсвезкауа ЕзеНКа”, 1977, М 6, р. 4—7, фаЫ., 
2 Чаог. В1ЬПоот: 15 ге{. 

Тре еззепсе, згисфиге ап {геп4$ ш Фе \могкше соп@!оп$ 
аге соп$!еге4. Третг аез{ейс еетепё$ аге с1аззШей оп Фе 
м оГ фе ИгзЁ зфи4у о! Фе аез{еНс азресЁ$ о{ хогКте соп- 

1оп$. 


МЕЗНСНЕВКГМ А. К. Тре ЕНес{ о! Аез{ейс Огоашхайоп 
о{ тап-таде Епугоптеп( оп ЗаН$РасНоп о{ У\огКег$ \ИН ет 
ГаБоиг.— “ТекриисвезКауа Ез{еНКа”, 1977, М 6, р. 8—10, 2 фаЫ. 

А зосо]ор1са|! зиду оп \огКег$’ аНЦи4де {о Фе аезейс 
е]етеп{$ о? могК ше сопаюп$ \ИВ гераг4 0 ег зай{асНоп 
ог 415зайТасНоп \Ив Феш зуогК 1$ 41$сиззеа. Тве хогте 
соп@ 01$ ап@ {Ве Гасфогз Гога Фет аге с1аззШеа. 


ОВЕК$ГЕВ Е. Весгеайоп Агеаз аё шаиз{а! Еп{егрг!2е$.— 
“ТеквгиснезКауа Ез{ейКа”, 1977, М 6, р. 12—15, 12 11. 

Агеаз Гог зпог{-{егт гесгеай#оп а ш4изН1а| ет{егрг!2ез Пауе 
Бееп 4ез1пе4 Бу Огез4еп Черагнпепй о{ ргодисНоп епугоптепе 
ипаег ф1е РОК шиза! 4езеп аашиизгайоп. Тве рарег 
оНег$ с1аззИсаНоп о{ гесгеайоп агеаз, 4\еЙ$ оп шаи$а| 
Ч4езвп оЁ еашрштеп{ Тог гесгеаНоп агеаз ап@ вез ехатр!ез 
о? {Пеш зои#оп$. 


7НАРОХА 1. А. Оп Фе ЕхШЬвюоп оЁ У. Е. Таш, опе 
о{ {фе {оцп4егз ог Зо\1еЁ зсНоо| оЁ 4ез1еп.— “ТекБтуеВезКауа 
ЕзеНКа”, 1977, М 6, р. 25—29, 8 1. 

Орицюопз$ оЁ зрес!аНз{$, зс1еп {5 ап феспиапз, сиЦига| 
у’огКег$ або У. Е. ТаЙит?$ сгеайуе \могк ап@ {Ве ехЬИ$ аге 
Ч1зсиззед. Тне И{иго!ое1са! {тепа оЁ У. Е; ТаЙит’$ 4е5еп$ 1$ 
тепНопей ап@ е зресИс !еагез оЁ В1$ сопзтисИх1зт аге 
ЧезсгБе4. ТВе аи{Вег фюисНез оп сошиег-геПе! ап 4ез1ет: Вме! 
БостгарЬ1с итогтайНол 1$ оахеп. 


